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Au cours de l’année 2023, la Fédération des 
Centres Sociaux poursuit sa mission avec 

dévouement et engagement. Ce rapport 
d’activité vise à rendre compte des 
réalisations, des défis surmontés, et des 
perspectives futures de notre organisation.
 

Notre engagement envers les valeurs de 
solidarité, d’inclusion, et de participation 
citoyenne a guidé nos actions à chaque 
étape. A travers des programmes innovants, 
des partenariats stratégiques, et un travail de 
proximité, nous avons cherché à répondre aux 
besoins variés et évolutifs de nos adhérents et 
des populations qu’ils accompagnent.

2023 a été marquée par l’arrivée de deux 
nouveaux collaborateurs :

Amine BOUIDIA, nous a rejoint en mars 2023 
en tant que chargé de mission à travers un 
poste polyvalent. Il intervient sur 4 missions 
majeures autour de la jeunesse.

Il accompagne les jeunes engagés dans les 
Juniors Associations ainsi que les volontaires 
en Service Civique dans la réussite de leurs 
projets, sans oublier leurs tuteurs et les 
structures qui souhaitent développer ces 
initiatives.

En tant que coordinateur des Promeneurs 
du Net, il assure également l’animation et le 
développement du réseau en accompagnant 
les différentes structures grâce à des outils 
dédiés pour sa promotion ainsi qu’à sa visibilité.

Gabriel ZRIBI a rejoint l’équipe en mai 2023 
en tant que chargé de projet. Présent sur le 
réseau de Seine et Marne depuis 2017, en tant 
que référent familles à Lagny sur Marne, il a pu 
participer à l’ouverture du centre socioculturel 
municipal le Mix’City.

Ses domaines d’interventions sont multiples : 
les familles et la parentalité, en organisant les 
réunions des référents familles et en animant 
le réseau REAAP par exemple, les seniors et 

la question du vieillissement, en lien avec la 
CNAV notamment.

Les formations proposées par la Fédération 
à destination des professionnels et des 
bénévoles du réseau. Depuis septembre, il est 
accompagné par une volontaire en service 
civique, Alexane DUSSI, qui nous a rejoint début 
septembre. Étudiante en Master de sciences 
sociales, elle participe à la vie fédérale et réalise 
avec la fédération un mémoire de recherche 
en sociologie au sujet de la lutte contre les 
discriminations au sein du réseau.

Ce rapport met en lumière les principales 
initiatives entreprises, les résultats obtenus, 
ainsi que les leçons apprises au cours de cette 
année écoulée. Nous espérons qu’il servira 
de source d’inspiration et de référence pour 
l’amélioration continue de nos activités et pour 
le renforcement de notre impact social.

 

Nous tenons à exprimer notre gratitude 
envers toutes les personnes, organisations 
et partenaires qui ont contribué au succès 
de nos actions. Leur soutien indéfectible est 
le moteur qui nous permet de persévérer 
dans notre mission et de poursuivre notre 
engagement envers un monde plus juste 
et solidaire.
 

Ensemble, continuons à innover, à collaborer et 
à défendre avec détermination les droits et les 
intérêts que nous servons. Nous pouvons faire 
une différence durable et construire une société 
plus juste, inclusive et solidaire. Continuons à 
œuvrer pour la construction d’une société où 
chacun trouve sa place et où le bien-être de 

tous est une priorité.

La Présidente,
Dominique Rouen

Mot de la Présidente
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NOS INSTANCES

0E�KSYZIVRERGI�JʣHʣVEPI�IWX�GVYGMEPI�TSYV�EWWYVIV�PE�TʣVIRRMXʣ�IX�PƅIƾGEGMXʣ�HI�RSXVI�
fonctionnement, en garantissant qu’elles fonctionnent de manière transparente, 
responsable et conforme à notre mission sociale.

2023 a été marquée par l’arrivée de nouveaux administrateurs lors de notre assemblée géné-
rale. Nous les saluons pour leur engagement.  Le Conseil d’Administration est composé de 22 
membres dont un poste administrateur “jeune”, élus lors de l’Assemblée pour une durée de 3 ans.

“La Fédération est un lieu d’échange et d’action irrem-
plaçable, en plus d’être synonyme de moments parti-
culièrement sympas.
Mon implication dans le conseil d’administration se 
fonde sur les thèmes que nous nous appliquons à 
faire vivre ensemble et avec les habitants au sein de 
notre espace de vie sociale : la vitalité des liens so-
ciaux, de la vie culturelle et artistique, des principes 
HʣQSGVEXMUYIW��HIW�EZERGʣIW�WSGMEPIW�IX�HY�HʣƼ�JEGI�
à l’urgence écologique.
Le rôle de la Fédération est de relier les habitants et 
de les aider à se mettre en action pour eux- mêmes et 
pour l’embellissement de la société.”

“Selon moi, les EVS et cafés culturels doivent être 
pleinement représentés au sein de la Fédération, qui 
plus est au niveau du CA.
La force est la multiplication et multidisciplinarité de 
nos structures.
A l’heure où les Centres Sociaux et Espaces de Vie 
Sociale sont en danger, il est largement temps de se 
regrouper et d’envisager des moyens pour nous faire 
entendre.
Par ailleurs, à petite échelle au sein de notre EVS, 
nous menons une action pour mettre en place le fes-
tival de l’écologie en juin et sommes confortés par 
l’action départementale. A nouveau, nos objectifs se 
GVSMWIRX�IX�WƅEQTPMƼIRX��-PW�WSRX�MRXVMRWʢUYIQIRX�PMʣW�Ɖ

Portrait des administrateurs

Stéphane Cuttaïa

Anne Abeloos
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PACTE FÉDÉRAL DE COOPÉRATION :
 A.    Collectif projet : faire reconnaître le       
  Centre Social et les Espaces de Vie Sociale     
  comme outil au service du territoire

1. Qualification des acteurs
a. Les formations

119 professionnels 52 bénévoles 14 formations

CHIFFRE CLÉS

Depuis le mois de mai, 14 formations ont été réalisées, dont 4 à la Fédération, et 10 hors-les-
murs, directement sur les structures. 

La volonté de l’équipe au niveau des formations a été de reprendre le socle de base, les 
fondamentaux des centres sociaux et ainsi les 4 différentes thématiques étaient : 

4 formations ont été réalisées. L’une a eu lieu à 
la Fédération, une à Brie-Comte-Robert, une à 
Moissy, et une à Lieusaint, pour une totalité de 
38 professionnel.les formé.es et 9 bénévoles. 
Parmi les professionnel.les formé.es, seul.es 
13 occupent réellement le poste de chargé.e 
d’accueil, puisque la fonction d’accueil est 
partagée par toute l’équipe, et cette formation 
s’adresse donc à tout.e professionnel.le ou 
bénévole intéressé.e.

Formation « Accueil»

• le bénévolat
• l’accueil
• la méthodologie de projet 
• le concept centre social

Les formations se sont multipliées en 2023
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2 formations ont été réalisées, une à la Fédération 
et une à La Passerelle à Brie-Comte-Robert. Cette 
formation est placée sous le signe du sport, et 
plus particulièrement du tennis de table. A vos 
raquettes, les échanges vont être riches !
L’objectif des formations “méthodologie de 
projet” est de sensibiliser à un type plutôt 
général de démarche de projet, de donner des 
SYXMPW�EƼR�HƅSVKERMWIV�YR�TVSNIX��HƅI\TPMGMXIV�WSR�
déroulement logique. Un accent est donné à 
la source du projet, son diagnostic, ainsi que 
WYV� PƅMQTSVXERGI� HI� PƅʣZEPYEXMSR�� IX� IRƼR� ʚ� WE�
présentation.
Cette formation est l’opportunité de mettre en 
avant un piège commun : le calquage d’un projet 
“tout fait” sur un public et un territoire, sans réelle 
investigation ni implication.

4 formations ont été réalisées sur cette 
thématique. Une à la Fédération, une à Ozoir-la-
Ferrière, une à Savigny-le-Temple, et une à Brie-
Comte-Robert.
Cette formation revient sur les fondamentaux 
du centre social : quelques clés historiques, 
pour replacer notre travail et nos structures 
HERW� PƅLMWXSMVI� HIW� GIRXVIW� WSGMEY\� �� HʣƼRMV�
l’éducation populaire et les valeurs fondatrices 
des centres sociaux ; le concept de l’habitant.e 
expert.e, de ses besoins, en tant qu’acteur.rice 
principal.e du centre social ; la mixité, le vivre 
ensemble, la bienveillance, l’accueil, l’aller-
vers… Un autre objectif de cette formation est 
de balayer les différents niveaux d’implication 
de l’habitant.e et des activités proposées par 
le centre, de l’individuel au collectif, jusqu’à 
l’intérêt général : la fameuse maison des trois 
maisons ! Et côté professionnel, de se considérer 
comme accompagnant.es, avec une posture de 
facilitateur.rice. 

 L’accent est mis sur le fait de faire attention à toujours partir de l’habitant.e, pour l’habitant.e., par 
l’habitant.e, autant que possible. Nous abordons donc certaines notions d’éducation populaire et 
les valeurs des centres sociaux dans cette formation.
Les retours sur cette formation sont positifs mais cette journée a été considérée comme trop 
dense, et sera dédoublée pendant l’année 2024, s’étalant donc sur 2 jours.

Formation « Méthologie de projet»

Formation « Concept Centre Social»
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)RƼR��PI�FYX�IWX�ʣKEPIQIRX�HI�VITPEGIV�PE�WXVYGXYVI�IR�GSLʣVIRGI�EZIG�WSR�XIVVMXSMVI��XSYNSYVW�ʚ�
son service. Et plus concrètement, d’apporter quelques outils, d’investigation, de méthodologie, 
pour toujours mieux revenir au participatif.
Cette formation a été particulièrement plébiscitée, elle intègre un côté ludique qui permet l’échange 
IRXVI�PIW�TEVXMGMTERX�IW��&EWʣI�WYV�HIW�GMXEXMSRW�HƅLEFMXERX�IW�IX�HI�KVERHIW�ƼKYVIW�LMWXSVMUYIW��
cette formation utilise également beaucoup la musique pour déclencher les échanges.

Au total, 171 participant.es ont été formé.es 
lors de ces journées :

119 professionnels et 52 bénévoles 

Après chaque formation, les participant.es 
repartent avec une pochette fédérale contenant 
des documents ressources correspondants aux 
contenus et les différents modules abordés.
Ces formations ont pu compléter notre 
démarche de diagnostic et, par les évaluations 
et les retours informels, enrichir les propositions 
de formations de 2024. En plus de ce socle 
de 4 formations, qui sera à nouveau proposé 

sur place dans les structures ou dans nos 
locaux (de septembre à décembre 2024), 
nous proposons pour le premier semestre ces 
différentes thématiques de formations : 

• implication des habitant.es 
• communication 

• inclusion 

• management participatif
• animation participative

4,5 formations ont jusqu’à présent été réalisées sur cette thématique. Le bénévolat rimant avec 
convivialité, cette formation est illustrée par la thématique culinaire et nous y mijotons une bonne 
recette du bénévolat.
Une formation a été faite le 19 mai 2023 à La Boussole, à Melun, pour accompagner la création 
d’un comité d’usager. Nous avons adapté cette formation sur une demie journée.
Une autre formation a ensuite été donnée le 28 novembre au centre social Les Margotins, à Ozoir-
la-Ferrière. Cette formation a réuni 14 participant.es, exclusivement bénévoles. Une dernière 
journée s’est déroulée à la Fédération le  12 décembre.

Formation « Le parcours du bénévole»

b. Animations participatives

Journée des bénévoles à Lésigny 
Une journée des bénévoles a eu lieu à Lésigny. 
Elle a permis de réunir des bénévoles de 
HMJJʣVIRXIW� EWWSGMEXMSRW� HI� PE� ZMPPI�� EƼR�
d’échanger sur le bénévolat, de créer du lien, 
autour d’activités conviviales amenant à la 
création de visuels sur le bénévolat. Il s’agissait 

du parcours du bénévole, et de la recette du 
bénévolat. Ces productions ayant eu pour but 
HI�TVSHYMVI�HI�PE�VʣƽI\MSR�IX�HI�PƅʣGLERKI�IRXVI�
les différent.es bénévoles et devant, à terme, 
TIVQIXXVI�HI�WƅIR� MRWTMVIV�EƼR�HI�TEVXMGMTIV�ʚ�
la création de la charte du bénévolat pour le 
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centre social de Lésigny : Les Pyramides. 
Une cinquantaine de bénévoles a été réunie !  
Ce qui ressort de cette journée, à propos du 
bénévolat : la notion d’utilité, de construction et 
d’émancipation, mais aussi de partage, et du fait 
de grandir ensemble. Les bénévoles sont là en 
majorité pour échanger, et aider les autres. 

“Notre joie, vous servir. Notre plaisir, votre 
sourire.” – L’un des bénévoles présent

Le 7 octobre la fédération est intervenue 
durant le séminaire des élus de Collégiens, 
EƼR�HƅETTSVXIV�HIW�ʣPʣQIRXW�IX�HƅMQTYPWIV�PIW�
échanges autour du passage de la structure 
de La Fabrique des Possibles, d’Espace de 
Vie Sociale à Centre Social. Nous avons 
ainsi animé une quinzaine d’élu.es qui ont pu 
VʣƽʣGLMV� ʚ� XSYW� PIW� IRNIY\� IX� PIW� HMJJʣVIRGIW�
entre ces deux structures. D’après l’évaluation 
“échelles des envies”, les élu.es concerné.es 
sont tous.tes ressorti.es avec l’envie de passer 
la porte du nouveau centre social, et certain.es 

ont exprimé la volonté de s’impliquer dans une 
activité, de créer du lien avec les habitant.es 
grâce à la structure (la majorité), voir même de 
s’impliquer dans le réseau fédéral. Bienvenue à 
elles et eux !

« Merci de votre présence à tous les deux. Les 
élu.e.s ont apprécié votre éclairage ainsi que la 
méthode d’animation.»

Valentin LEROUX, DGS de Collégiens

Journée des élu.es à Collégien
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2. Animation du réseau : développer l’aller-vers
a. Rencontres centres

L’aller-vers, le hors les murs, ce n’est pas que pour les centres !
Au-delà des 10 formations mises en place au sein des structures, la démarche d’aller-vers est 
symbolisée par un projet précis : les rencontres centres.

Avec l’arrivée de Gabriel, nouveau chargé 
de projet en mai 2023, la Fédération a saisi 
l’opportunité d’aller à la rencontre des différents 
centres sociaux du réseau, sur place. 

L’objectif : rencontrer les équipes, découvrir les 
locaux, diagnostiquer les différents besoins ! 
En 2023, plus de la moitié des centres ont été 
rencontrés. C’est-à-dire 30 structures sur un 
total de 45. 

Nous remercions chacune des équipes 
rencontrées pour leur accueil chaleureux et 
pour les nombreux cafés. 
2SYW� EZSRW� TVSƼXʣ� HI� GIW� VIRGSRXVIW� TSYV�
sonder les structures, et entamer une démarche 
de diagnostic, sur 3 thèmes : l’équipe, la 

structure et le réseau. Suite aux informations 
récoltées, la Fédération dispose de nouvelles 
idées et de nouveaux objectifs pour répondre 
au mieux aux attentes de chacun et chacune. 

Ces nouvelles demandes ont été intégrées 
aux différentes propositions sur le calendrier 
fédéral 2024. 

Autre exemple : suite à une récurrente 
demande venant des équipes, un listing des 
professionnel.les de l’animation globale a été 
réalisé. Les animateur.rices auront elles et eux 
aussi droit à des mailings, à plus d’informations, 
de contacts entre elles et eux !
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• Bénévolat et de l’implication des habitant.es 
il y a des attentes au niveau du bénévolat, pour que 
la Fédération propose des formations ; besoin d’aide 
concernant la formalisation / la valorisation des 
bénévoles, et l’implication des habitant.es ainsi que 
leur pérennisation dans le temps

• La communication : 
Comment mieux communiquer ; méthodologie pour 
le Hors les Murs ; formation sur ce sujet

• Echanges de pratiques, faire appel à l’intelligence 
collective à propos de :
 Accès aux droits / Ecrivains publics
 Animation globale
 CLAS
 Ludothèque
 Porteur.euses de parole
 ASL

• Demandes récurrentes de portes ouvertes des 
centres sociaux ; découvertes des autres centres.

• A la recherche d’un logiciel fonctionnel et pratique 

• Regroupement ressources disponibles : Un site /lieu 
où pourraient être disponibles toutes les ressources 
dont dispose la Fédération (avocat.es, associations, 
ressources en ligne, documents, professionnel.
les, formateur.rices, etc…) / listing des contacts 
d’associations, une sorte de plaquette qui réunirait 
tout les partenaires. 

Réponse : la Fédération peut fournir des temps 
d’échanges avec les structures, plutôt qu’un listing 
laborieux à faire. 

• Les thèmes de formations majoritairement 
souhaités sont : 
 Implication des habitant.es
 Communication
 PSC1 (pour les pros et pour les bénévoles) 
� 4YFPMGW�EPPSTLSRIW���HMƾGYPXʣW�PERKYI�� �
 française 
 Animation globale
 Handicap / Inclusion

En attendant le diagnostic complet, qui sera envoyé 
à tous le réseau, voici un échantillon des données 
récoltées sur les 30 centres visités :

CHIFFRE CLÉS

Sur les 30 centres visités

Au total :  
218 salariés

19 alternance, 
apprentissage

190 salariés

9 service 
civique
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LES DIFFÉRENTS POSTES

Direction : 30Direction : 30

Directeur.rice adjoint.e : 8Directeur.rice adjoint.e : 8

Administration: 12Administration: 12

Référent.e familles : 32Référent.e familles : 32

Agent d’accueil : Agent d’accueil : 
3636Professionnel.le de Professionnel.le de 

l’animation globale : 45l’animation globale : 45

Référent.e/coordinateur.rice Référent.e/coordinateur.rice 
jeunesse: 12jeunesse: 12

Educateur.rice socio-Educateur.rice socio-
sportif.ve : 3sportif.ve : 3

asl/fle : 11asl/fle : 11

Ludothécaire : 9Ludothécaire : 9

Référent.e lutte contre Référent.e lutte contre 
discrimination : 1discrimination : 1

Référent.e Référent.e 
numérique : 7numérique : 7

Ecrivain public/référent.e Ecrivain public/référent.e 
accès aux droits: 12accès aux droits: 12

Régisseur.se : 2Régisseur.se : 2

Autres: 15Autres: 15

A noter : le chiffre global des professionnels ne 
correspond pas au chiffre réel (190) car les certains 

postes ont été déboublés lorsque les personnes 
occupent plusieurs fonctions.

(ERW�PI�HMEKRSWXMG�ƼREPMWʣ��ZSYW�XVSYZIVI^�ʣKEPIQIRX�PIW�
projets phares du réseau, les liens entre les structures 

et la fédération, les liens entre les centres, ou encore les 
logiciels utilisés par le réseau pour gérer les adhésions et les 

inscriptions aux activités.

DATE D’EXISTENCE DES CENTRES

22 22 00 11 55 55 77 33 00 11

1975 1980 1985 1990 1955 2000 2005 2010 2015 2020 Après 
2020
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b. ROBBS77

La volonté est de pouvoir mettre en place des 
rencontres entre les bénévoles de différentes 
structures. 

Les ambitions sont hautes mais le chemin est 
long, nous avons donc découpé le projet par 
étape : 

1. Réunir les professionnels 
2. Organiser des sorties familles chez les un 
et les autres lors d’actions propices
3. Réunir les bénévoles sur des thématiques 
particulières

Ainsi, 3 réunions, 2 en visio, une à Fontenailles 
au sein du centre Coli’Brie, ont eu lieu entre 
professionnels.
 
Des sorties se sont organisées entre Moissy et 
Champagne. Coli’Brie a même pu accueillir des 
professionnelles et des familles de Savigny et 
de Champagne, lors de leur fête d’Halloween.
Coli’Brie a également accueilli dans son atelier 
couture les bénévoles de l’atelier couture de 
Champagne. 

Dans la démarche d’ouvrir le projet à un 
maximum de participants, un padlet sur lequel 
peuvent être mis les différents projets des 
GIRXVIW� WSGMEY\� E� ʣXʣ� GVʣʣ�� EƼR� HI� TEVXEKIV�
des événements et mieux communiquer sur 
certaines activités, certains événements, entre 
les centres sociaux. 

A l’initiative du réseau qui a déjà commencé à impulser des échanges, la fédération a accompagné 
certains centres à se constituer en réseau : le ROBBS77

le Réseau Officiel des 
  Bénévoles Betterave du Sud 77
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Une quinzaine d’habitant.es, environ 5 
professionnel.les.

Objectif : présentation et discussion autour du 
renouvellement du projet social avec l’outil 
« l’arbre des objectifs »

Très bon accueil de la part de la directrice 
Nolwenn et de toute l’équipe. J’ai pu présenter 
la Fédération mais aussi mes missions en 
sollicitant les habitant.es dans les propositions 
de formations.

Les échanges ont été riches, sur parfois le « bilan 
» du précédent PS et sur les nouveaux objectifs. 
ɿ�PE�ƼR��PIW�ʣGLERKIW�WI�WSRX�GSRGIRXVʣW�WYV�PE�
programmation estivale de la structure, sur les 

publics visés et sur la logistique. 

Ce temps a permis à plusieurs habitant.es de 
se rendre compte de « qui fait quoi » et des 
possibles sur l’espace.
Le repas partagé était très chaleureux. Pendant 
ce temps convivial, une bénévole est venue me 
parler de formation pour faire de l’ASL. En la 
rapprochant d’une professionnelle, elle a pu se 
rendre compte qu’elle avait raté les informations 
concernant les formations. C’est également 
pendant ce temps qu’après une discussion 
collective, une bénévole a voulu représenter 
Villemer et la structure auprès de la Fédération 
en candidatant au conseil d’administration.

Plusieurs fois par an, l’EVS Familles Laïques 
de Vaux le Penil organise un repas solidaire, 
à prix libre. Le 21 juin la fédération a pu être 
représentée à ce repas et discuter avec les 
habitants. Quel succès ! Environ 80 personnes 
étaient présentes dans une ambiance très 
conviviale. Les habitants ont pu chanter, 
discuter, rigoler tout en se régalant.

1IRXMSR�WTʣGMEPI�EY�FIMKRIX�HI�ƽIYV�HƅLMFMWGYW��
TSYV�PIWUYIPW�PE�XMKI�ʣXEMX�PEMWWʣI��TSYV�QIXXVI�IR�
ZEPIYV�PI�FIMKRIX�EY�FSYX�HI�GIPPI�GM�

Repas solidaire, à Vaux-le-Pénil
  Familles laïques, 21 juin

c. Temps convivaux

Comité d’habitant.es à Villemer, 
  EDH, 31 mai matin puis repas partagé
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Les résultats de cette première rencontre ont 
permis d’avoir une vue globale des attendus du 
réseau, et vont servir à alimenter le projet fédéral 
et les différentes propositions de l’année 2024 ; 
l’objectif étant de toujours tenter au maximum 
de répondre aux attentes de chacun.e.

Par ailleurs, suite aux retours sur le 
Congrès, les ateliers thématiques qui 
sont ressortis tout particulièrement 
sont ceux de la «Justice sociale : une 
place pour chacun.e dans la société» 
et «Démocratie : Mieux partager 
le pouvoir». Le thème de la Justice 
Sociale étant donc très prégnant au 
cours de ce Congrès.

Les Référent.es Famille ont aussi eu l’occasion de produire un état des lieux de 
leurs besoins. Les questions qui semblent avoir un besoin d’amélioration touchent 

principalement au public, à l’équipe, et à l’implication des habitant.es, ainsi que le 
manque de personnel, et le manque de temps 

Cependant, les points forts qui se retrouvent majoritairement, selon elles et eux, dans ce 
métier de référent.es famille sont :

•les actions, 
•l’équipe professionnelle et la cohésion d’équipe, 
•l’implication des habitant.es, ainsi que la dynamique et la motivation

Cette activité a pu mettre en exergue l’utilité du travail fédéral, montrant que les ressources 
HIW� YR�IW� TIYZIRX� TEVJSMW� ʤXVI� PIW� HMƾGYPXʣW� HIW� EYXVIW�� IX� UYI� TEV� GSRWʣUYIRX�� YR�
réseau permettant des échanges, des rencontres, et des partages de compétences et 
d’expériences entre chacun.e est toujours enrichissant et utile.

 B.  Collectif famille : renforcer l’animation collective 
  familiale au sein des projets sociaux 

Réseau des Référents Familles

Le grand retour du réseau des Référent.es Familles
  s’est tenu le jeudi 22 juin 2023

Durant cette journée, un rappel de l’histoire 
des centres sociaux a été fait, au cours duquel 
des outils tels qu’une frise chronologique du 
congrès, un livret souvenirs du banquet et un 
jeu Memorezo ont été réalisés.
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Théâtre forum  

Le 8 décembre, le réseau des référents familles 
s’est réuni pour un repas partagé. 

Merci à La Citrouille, à Cesson-Vert Saint 
Denis, pour l’accueil du réseau. Nous avons 
TY�IRWYMXI�TVSƼXIV� PI� PE�KVERHI�WEPPI�GMVGYPEMVI�
où il y a la scène, pour faire du théâtre forum à 
partir de saynètes préparées en amont lors de 
la précédente rencontre. 

Grâce à un intervenant, Nordine SAHLI de 
la compagnie Bagan Bagan, les référent.es 
familles ont pu décortiquer des situations 
problématiques du quotidien professionnel 
EY� WIMR� HIW� GIRXVIW� WSGMEY\� �GSRƽMXW� IRXVI�
parents, mauvais accueil, etc.)

EN RÉSUMÉ

3 rencontres 55 présents

2 rencontres à 
Lognes

1 rencontre hors les 
murs à Cesson



15

 C.  Collectif jeunesse : accompagner l’investissement des  
  jeunes dans les centres

1. Le service civique

Formation civique et citoyenne

'IXXI�ERRʣI�������RSYW�EZSRW�TVSGʣHʣ�ʚɸ���
signatures de contrats au sein des locaux 
de la Fédération des centres sociaux.

Rappel des missions de 8 mois proposées :

• Participer à l’animation et l’organisation 
HI�PƅIWTEGI�EGGYIMP�HY�GIRXVI�WSGMEP�ɸ�ɸ�ɸ�ɸ�ɸ�
• Participer à l’accompagnement des 
projets d’habitant.es 
• Participer à l’accompagnement du 
soutien à la famille et la parentalité 

Ces volontaires étaient sur une moyenne 
HIɸ���,�TEV�WIQEMRI�

Au cours de leurs missions, les jeunes engagés 
participent à une formation qui validera 
leur service civique. La formation civique et 
citoyenne s’est déroulée sur deux jours. 

Elle a eu lieu le 18 et 19 Avril 2023 dans nos 
locaux.

Elle a été animée par Monsieur Amine BOUIDIA 
et Madame Marjorie DAGBA.

La première journée du 18 Avril était sur 
« Le vivre ensemble » et la question du 
harcèlement.

Après un jeu d’inclusion, sur des feuilles de 
Paperboard, chaque groupe a ensuite présenté 
YRI�HʣƼRMXMSR�HY�ZMZVI�IRWIQFPI�IX�I\TPMUYʣ�GI�
que cela représentait pour elles et eux. 

4YMW� PƅERMQEXIYV� ʚ�HʣƼRM� GIPPI�GM� EZIG�
des sources sur la notion du vivre 
ensemble. 

L’objectif était de présenter une 
définition scientifique et officielle, pour 
échanger, discuter et comparer avec ce 
qu’ils et elles ont proposé autour de 
ce sujet. 
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Après avoir deviné le sujet de l’après-midi, 
l’animateur a proposé une mise en situation 
d’un jugement autour d’une affaire de 
harcèlement.

Nous avons abordé la thématique du 
harcèlement sous forme de mise en scène. 
Nous sommes revenu.es sur ce que dit la 
loi, les risques.

Le 19 Avril nous avons démarré sur une inclusion 
de mimes selon leur émotion du jour.
Nous avons abordé l’engagement citoyen autour 
des clichés de cet engagement avec la diffusion 
d’une vidéo.

4YMW�IR���KVSYTIW�RSYW�EZSRW�VʣƽʣGLM�ʚ�YRI�HʣƼRMXMSR�KʣRʣVEPI�HI�PƅIRKEKIQIRX�GMXS]IR�

0IW�UYIWXMSRW�ʣXEMIRXɸ�

��3ʰ�TIYX�SR�ʤXVI�FʣRʣZSPIɸ#�

��4SYV�ZSYW��GƅIWX�UYSM�PI�FʣRʣZSPEXɸ#

3) Qu’est-ce qui vous empêche le plus 
HƅʤXVI�FʣRʣZSPIɸ#

4) À part le bénévolat, comment est-il 
TSWWMFPI�HI�WƅMQTPMUYIVɸ#�

5) Quel ingrédient faut-il pour être 
FʣRʣZSPIɸ#

6) Finalement, qu’est- ce qu’il vous 

1 er partie : Qu’est-ce qui pourrait donner 
envie aux autres jeunes de s’engager ? 

Cet atelier a permis une grande créativité, 
un vrai travail de groupe et a permis aux 
volontaires de se projeter en repensant 
leur engagement avec pour certain.es 
une envie de créer leur propre association 
après leur service civique.
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Les volontaires service civique ont une formation PSC1 obligatoire, celle-ci s’est déroulée dans 
nos locaux le 15 Mars et le 04 Avril.
Elle a été animée par L’UDSP UNION DÉPARTEMENTALE DE SEINE ET MARNE des sapeurs-
pompiers.
Les volontaires ont pu apprendre les gestes de premiers secours et ont tous.tes obtenu leurs 
diplômes.

2e partie : Comment ils et elles voyaient l’engagement avant leurs missions en tant 
que service civique ?
2SYW�EZSRW�YXMPMWʣ� PƅSYXMP� 7;38�EZIG� PIW� JSVGIW�� PIW� JEMFPIWWIW�� PIW�STTSVXYRMXʣWɸ IX� PIW�
menaces.
Par la suite, nous sommes revenu.es sur leur première expérience en tant que service 
civique et nous avons fait un bilan de leurs 8 mois et travaillé leur projet d’avenir de 

manière individuelle.

Formation PSC1
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Cette année une jeune volontaire en service 

civique, Madyson, a effectué sa mission au 
centre social Brassens à Champs sur Marne 
au pôle accueil.

Elle a effectué son service civique sur une pé-
riode de 8 mois sur la mission Participer à 
l'accompagnement des projets d'habitants et et 
Participer à l'accompagnement du soutien à la 
famille et la parentalité.

Elle s’est occupée des enfants de maternelle et 
de primaire accueillis par le centre social. Elle a 
mis en place des activités manuelles (peinture, 
cuisine, pâtisserie, décorations ...), participé à 
des projets d’initiations et découvertes (exposi-
XMSR�SYXVI�QIV��TVSNIGXMSR�HI�ƼPQ�ʚ�XLʢQI��HIW�
fresques à thème) et des soirées jeux avec les 
habitant.es. 
Elle a également participé aux 100 ans du 
congrès national des centres sociaux à Lille du 
12 au 14 mai, accompagné la Fédération des 
Centres Sociaux de Seine-et-Marne.
Ses meilleurs souvenirs étaient les ateliers ma-

nuels animés par les mamans, elles se retrou-
vaient une fois par mois pour partager de bons 
moments conviviaux ensemble. 

Elle recommande le service civique et partage 
son expérience avec les jeunes rencontré.es.
Avant son service civique, Madyson ne savait 
pas ce qu’elle voulait faire, elle sortait d’une 
école d’art et était en recherche de renouveau, 
voir autre chose. Elle était timide et anxieuse en 
société. 
Son expérience lui a permis de s’ouvrir aux 
autres, d’avoir moins peur, de parler à des per-
sonnes différentes (des enfants, des mamans, 
des jeunes, …) et d'apprendre à les connaître. 
'IPE�PYM�E�TIVQMW�HI�TVIRHVI�GSRƼERGI�IR�IPPI�IX�
HI�QIXXVI�ʚ�TVSƼX�WIW�GSQTʣXIRGIW�EVXMWXMUYIW�
et créatives. Cela a valorisé son travail, sa per-
sonne et a également développé son projet pro-
fessionnel et lui a permis de saisir toutes les 
opportunités.

Par la suite, elle a candidaté à l’institut de l’en-
gagement, encouragé par son tuteur pendant 
son service civique. L’institut de l’engagement 
est un dispositif qui aide les jeunes ayant un 
projet. En devenant lauréate avec 300 jeunes 
sélectionné.es en France, elle a pu lancer son 

Retour d’expérience : témoignage Madyson 
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projet, la création d’une activité de production 
personnelle dans le domaine de l’artistique. Elle 
a pu participer à une semaine de séminaire, le 
campus de l’engagement, dans le sud de la 
France avec des conférences et des ateliers, to-
talement pris en charge par l’institut. 

Elle a pu construire un réseau avec les jeunes 
rencontré.es et se sentir inclue dans cette dy-
namique.

Aujourd'hui elle est totalement dédiée à sa 
boutique de vente de dessins avec sa marque. 
En plus de la création de son auto-entreprise, 
elle reprend parallèlement ses études de mode 
pour monter en compétences grâce à un autre 
projet accompagné par l’institut, le programme 

pépite (étudiant entrepreneur). Portée par ses 
MRMXMEXMZIW��IPPI�IWX�EGGSQTEKRʣI�IX�EMHʣI�ƼRER-
cièrement grâce à une bourse. 

Le service civique l’a beaucoup aidée person-
nellement et professionnellement. 

Si elle devait retenir deux mots pour son ser-
vice civique, ce serait “chance” et “expérience”. 

Merci à elle pour son retour d’expérience et 
nous lui souhaitons une longue carrière.

2. Juniors Associations

Les nouvelles Juniors Associations :

T2W E-sport à Moussy-Le-Neuf 
La junior association T2W | Esport rassemble deux jeunes 
garçons de 12 et 13 ans passionnés par les jeux vidéo et 
plus spécialement par fortnite. Ils aspirent à fédérer et à 
se développer dans la compétition au sein de l’esport. Ils 
souhaitent recruter des joueur.ses, les faire progresser et 

former les futures étoiles de l’esport.

Soli’jeunes à Vaires-Sur-Marne 
'SQTSWʣI�HI�XVSMW�NIYRIW�ƼPPIW�HI����ERW��PE�NYRMSV�EWWSGMEXMSR�7SPMƅNIYRIW�
souhaite venir en aide aux personnes en difficultés, leur donner du soutien, 
proposer des animations au sein de leur ville  et plus encore (maraudes, 
sensibilisation, collecte de fonds, partenariat avec d’autres associations…).
Pour elles et les futur.es membres de l’association, l’engagement citoyen est 
important, pour contribuer à une société plus juste par des actions solidaires 
GSRGVʢXIW�� )PPIW� WSYLEMXIRX� QSFMPMWIV� IX� ƼHʣPMWIV� PIW� QIQFVIW� TSYV� UYI�

chacun.e trouve sa place au sein de la junior association.

Soli’jeunes

T2W E-sport
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Les Juniors Associations 
accompagnées par la Fédération 
en 2023 c’est 

Filles : 53%Filles : 53%

Garçons : 47%Garçons : 47%

Source : Réseau national des juniors associations 

Répartition des genres en 2023

avec une grande diversité 
thématique abordées et une 

répartition paritaire pratiquement 
EXXIMRXI�IRXVI�ƼPPIW�IX�KEVʡSRW�

11 JUNIORS ASSOCIATIONS 
ACCOMPAGNÉES EN 2023

68 JEUNES ACCOMPAGNÉ.ES 
DURANT TOUTE L’ANNÉE

Séjours autonomes Séjours autonomes 
/ sorties / sorties 

découvertes: 14%découvertes: 14%

Animation Animation 
locale : 14%locale : 14%

Citoyen
neté 

: 4%

Citoyen
neté 

: 4%

Cultur
e: 4%

Cultur
e: 4%Communicati

on/média : 
4%

Communicati
on/média : 

4%

Je
ux

: 4
%

Je
ux

: 4
%

Sport : 14%Sport : 14%

En
vrio

nne
ment 

: 14
%

En
vrio

nne
ment 

: 14
% Social et solidarité 

Social et solidarité 
14%14%

Divers : 5%
Divers : 5%

Source : Réseau national des juniors associations 

Juniors Associations

LES ACTIONS MISES EN PLACE EN 2023

0E�*ʣHʣVEXMSR�E�SVKERMWʣ�TPYWMIYVW�XIQTW�HI�VIRGSRXVIW�MRHMZMHYIPPIW�EƼR�HƅEGGSQTEKRIV�
au mieux les jeunes engagé.es au sein de leur association sur plusieurs thématiques :
• L’ouverture d’un compte bancaire 
• Stratégie de communication et utilisation des réseaux sociaux
• La recherche de partenaires et l’obtention de subventions
• Accompagnements et conseils sur l’écriture des projets 
• La réhabilitation annuelle de la Junior Association



21

La FCS77 a souhaité également promouvoir ce 
dispositif au sein de son réseau. 

De ce fait, le chargé de mission a rencontré 
plusieurs animateur.rices et responsables de 
WXVYGXYVIW�HI�WSR�VʣWIEY�EƼR�HI�HʣƼRMV�PIW�TSW-
sibilités d’accompagnement des jeunes enga-
gé.es. 

Les territoires “visités” ci dessous  : 
• Vaires-sur-Marne 
• Quincy-Voisins
• Provins
• Melun 
• Meaux 
•Chelles
• Guignes
•Pontault-Combault 

En tant que relais départemental, le chargé de 
mission a également fait la promotion du dis-
positif avec la Ligue de l’Enseignement 77 et la 
Fédération des Familles Rurales 77 en organi-
sant des temps de rencontres. 

En 2023, 4 webinaires ouverts au public ont 
été animés par les 3 relais départementaux 
ainsi qu’une formation d’une journée en pré-
sentiel à Vaux-Le-Pénil le 24 novembre. Au 
total, plus de 80 professionnel.les ont pu en 
bénéficier. 

En plus de ces actions, il existe une page Facebook 
retraçant toute l’actualité autour du dispositif Juniors 
Associations au sein du département. Nous vous invitons 
directement à suivre la page Facebook. 
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 D.  Collectif séniors : faire valoir la place des séniors dans  
  notre réseau

Convention CNAV Ile-de-France

Dans le cadre du dialogue de gestion CNAV- FCS, la Fédération des centres sociaux de Seine-et-
Marne (FCS77) accompagne les centres sociaux et EVS tant au niveau administratif qu’au niveau 
de l’ingénierie de projet à la demande de ces derniers.

En 2023, 11 centres sociaux ont été soutenus par la CNAV 191 100€ / moyenne de 27 300 € 
attribués par centres sociaux / EVS.

7 centres sociaux ont été auditionnés sur les projets 2023/2024.
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LES ADHÉRENTS
Avec 66 structures, la Seine-et-Marne est 
l’un des réseaux les plus denses de centres 
sociaux et d’espaces de vie sociale. Des 
services de proximité ouverts à tous et 
essentiels pour les habitants.

« Impliquer, émanciper et rendre acteur 
les habitants, créer du lien social et favo-
riser le “mieux vivre ensemble.»

Concrètement, ces structures 
proposent des activités culturelles, 
sportives, éducatives et familiales, de 
l’accompagnement numérique ou encore 
HI�PƅEGGʢW�EY\�HVSMXW�EƼR�HI�VʣTSRHVI�EY\�
besoins des habitants.

La Charte Fédérale des Centres Sociaux 
et socioculturels de France adoptée en 
2002 à Angers par les centres sociaux 
IX� WSGMSGYPXYVIPW� HʣƼRMX� PI� TVSNIX� GIRXVI�
social comme un foyer d’initiatives porté 
par des habitants associés appuyés par 
HIW� TVSJIWWMSRRIPW�� GETEFPIW� HI� HʣƼRMV�
et de mettre en œuvre un projet de 

développement social pour l’ensemble de 
la population d’un territoire.

Véritable créateur de lien, venir au centre 
social c’est avant tout une aventure 
humaine.  Au centre social, ce qui prime, 
c’est l’accueil de toutes et tous.

Nous sommes particulièrement heureux 
d’accompagner 44 centres sociaux sur 
45 ainsi que 8 espaces de vie sociale 
sur 21 présents sur le département.

Les EVS  ont été initié en 1998 pour 
accompagner et soutenir des lieux gérés 
par des associations, qui ont vocation à 
améliorer le vivre ensemble, la Caisse des 
Allocations Familiales soutient depuis sa 
création les initiatives locales porteuses 
d’un projet d’animation sociale ou de 
solidarité.

Cette année, nous avons eu l’honneur 
d’accueillir un nouvel adhérent :
« Part’Ages», l’EVS Sillage à Bray sur Seine 
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L’animation du réseau

Les commissions délocalisées :

Les administrateurs de la Caf de Seine-et-Marne 
assistent chaque année à une présentation 
synthétique du bilan et du nouveau projet social, 
dans les locaux du centre social.

Nous avons mis en place 1 accompagnement 
collectif des centres sociaux en renouvellement en 
lien avec la Coordinatrice du SDAVS
par centres sociaux / EVS.

9 centres sociaux ont été auditionnés sur les 
projets 2023/2024.

En 2023, la FCS77 a accompagné des 
directeurs et gestionnaires lors de 
l’élaboration et la mise en œuvre de 
leur projet social :

- 3 accompagnements renforcés ;

- 9 accompagnements dans le cadre 
du renouvellement ;

- 9 commissions délocalisées.

Dammartin

Lésigny
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Nandy

St Soupplet

Villemer

Villenoy
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UNE IMPLICATION 
DÉPARTEMENTALE, 
RÉGIONALE ET NATIONALE :

1. Départementale

Le 21 juin 2023 Dominique ROUEN, Présidente 
de la Fédération des centres sociaux a signé, 
aux côtés de 20 autres signataires, la Charte  
Départementale d’engagements réciproques 
entre les services de l’Etat, les collectivités 
territoriales, les organismes privés  assurant 
une mission de service public et les différents 
acteurs de soutien à la vie associative en Seine-
et-Marne.
La rédaction de cette charte est le fruit d’un long 
travail et d’une coopération depuis plusieurs 
mois entre tous les signataires :
Préfecture de Seine-et-Marne / CAF de Seine-

et-Marne / la MSA 77 / Département de Seine-
et-Marne / Sylvie BOSCUS / la Fédération 
départementale des foyers ruraux 77 / la 
Fédération départementale familles rurales 
77 / Udaf 77 / les PEP 77 / CDOS 77 / la PSL 
francilien / Fondation Ellen Poidatz / l’AMF 77 
/ l’AMR 77 / Les Francas de Seine-et-Marne / 
File77 / La Ligue de l’enseignement 77.

Elle apporte une vision partagée de ce 
qu’est le partenariat en Seine-et-Marne entre 
acteurs publics et associations et pose des 
engagements communs et partagés entre 
associations et institutions.
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Le 13 juillet 2023 les centres sociaux ont 
été invités en préfecture et ont pu rencontrer 
Monsieur Benoît Kaplan,  Préfet délégué pour 
l’ég alité des chances pour la Seine-et-Marne. 

Ce temps d’échanges faisait suite aux émeutes 
qui ont secoués de nombreux quartiers et qui 
ont particulièrement touchés le pays parfois 
jusqu’aux centres sociaux.
Les centres sociaux continuent de répondre 
présent.e.s dans ces moments, aux côtés des 

habitant.e.s. Ils sont aux côtés des expressions 
de douleurs, de colères et de solidarités qui 
s’expriment :  pour reconstruire là où c’est 
nécessaire, pour imaginer de nouvelles actions 
de solidarité et de lien social, pour porter une 
parole collective auprès des pouvoirs publics, 
des constats sur la situation dans les quartiers 
et contribuer à ce que l’expression des premier.
res concerné.es puisse être entendue et prise 
en compte.

Journée thématique avec la préfecture et les acteur.rices du territoire 

La Fédération des Centres Sociaux de Seine-et-Marne a été conviée à participer à des journées de 
réflexion sur des thématiques liées à la place des habitant.es , en réunissant les acteur.rices, les 
partenaires, les associations et les institutions du département. 
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Journée départementale « cadre de vie »

14 septembre 2023 à Montereau-Fault-Yonne

25 septembre 2023 à Torcy

Cette journée organisée par Monsieur Benoît Kaplan, Préfet Délégué 

pour l’Égalité des Chances, a traité du développement de la politique de  
santé dans le territoire Seine-et-Marnais et plus spécialement au sein des 
QPV. 
Monsieur Christophe ESPARRAGA adjoint au maire, délégué à la santé, 
a introduit cette journée d’échange et de partage avec la présence de 
Valérie DEBUCHY directrice académique des services de l’éducation 
nationale et Hélène MARIE directrice de l’ARS 77, en plus des nombreux.
ses acteur.rices de la santé présent.es ce jour. 
Cela a été l’occasion pour tous.tes les acteur.rices de présenter leurs 
actions et de promouvoir toutes les initiatives existantes en matière de 
santé, de prévention et de bien-être. 

Journée départementale « la santé dans les QPV»

(ERW�PI�GEHVI�HI�PE�VʣƽI\MSR�EYXSYV�HIW�JYXYVW�GSRXVEXW�HI�ZMPPI��PI�TVʣJIX�HʣPʣKYʣ�TSYV�
l’Égalité des Chances, Benoît Kaplan et l'AORIF, a organisé une journée thématique 
départementale "Habitat, gestion urbaine de proximité et transition écologique".
Lors ce cette journée, de nombreux.ses élu.es, responsables d'associations et habitant.
IW�ʣXEMIRX�VEWWIQFPʣ�IW�EƼR�H�ʣGLERKIV�HERW�PI�GEHVI�HIW�JYXYVW�GSRXVEXW�HI�ZMPPI��
0IW�VʣƽI\MSRW�WYV�PIW�GSRHMXMSRW�HI�VʣYWWMXI�HI�PE�VʣRSZEXMSR�YVFEMRI�IR�7IMRI�IX�1EVRI�
démontrent que l’association des habitant.es est essentielle. De même, les collectivités

Ce rassemblement se conclut par une dynamique collective, une 
volonté d’impulser une démarche de partage et collaboration entre les 
acteur.rices qui œuvrent pour les besoins de santé des habitant.es du 
territoire.   



29

« Pour une démarche éducative intégrée aux 
territoires»
 
Le Préfet a ouvert les tables-rondes, en 
présence du Président de Département 
de Seine-et-Marne, de la directrice 
départementale des services de l’Education 
nationale en Seine et Marne, de l’élu en 
charge de l’éducation pour la ville de Melun, 
du Préfet délégué à l’Égalité des Chances 
Benoît Kaplan et de nombreux.ses autres 
acteur.rices mobilisé.es.

A cette occasion, les tables rondes ont porté 
sur l’avenir du projet éducatif des contrats 
de ville via une approche cité éducative et 
des pratiques d’innovation éducatives dans 
les QPV.

L’après-midi, plus de 20 personnes se sont 

réunies pour échanger autour de plusieurs 
ateliers sur la continuité des parcours, la 
parentalité, les programmes de réussite 
éducative et la culture. 

Journée départementale « cadre de vie »

12 Octobre2023 à Melun

et bailleurs réussissent mieux quand ils 
partagent pleinement leurs attentes en 
matière de cadre de vie des habitant.es.

Sous format de table ronde, les acteur.rices 
ont échangé sur les actions et partenariats 
mis en place pour améliorer la sécurité dans 
les quartiers en politique de la ville.
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Journée départementale

19 octobre 2023 à Savigny-le-Temple
« Lutter contre la pauvreté dans les 

quartiers prioritaires de la politique de la 
Ville : un enjeu central»

Cette journée a encore réuni beaucoup 
d’acteur.rices du territoire avec comme 
objectif de dresser un état des lieux des 
dispositifs actuels et de formuler des 
propositions en vue de les intégrer dans la 
stratégie « quartier 2030 ». 

Marie-Line Pichery, maire de la ville, a 
participé à l’introduction d’ouverture. 

Sont également présents Monsieur Benoit 
Kaplan, Préfet Délégué pour l’Égalité des 
Chances, Monsieur François Chabert, 
Président de la Caisse d’allocations 
familiales de Seine-et-Marne, Monsieur 
Bernard Cozic, Vice-président du Conseil 
départemental de Seine-et-Marne en charge 
des solidarités, ainsi que Monsieur Christian 
Forterre, Commissaire à la lutte contre la 
pauvreté d’Île-de-France.

Composé d’acteur.rices locaux.ales, d’expert.es et des témoins, quatre tables-rondes ont 
abordé les thématiques suivantes :

L'émancipation 
par l'emploi

La transition 
écologique et 

solidaire

La prévention 
de la pauvreté

La pauvreté 
dans les familles 
monoparentales

Merci aux villes d’avoir accueilli 
ces événements, merci à 

Monsieur Benoît Kaplan, Préfet 
Délégué pour l’Égalité des 

Chances pour l’organisation 
des ces journées thématiques, 
merci aux intervenant.es pour 
la qualité de leurs échanges et 
de leurs expertises et merci à 

tous.tes les participant.es pour 
leur contribution. 
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Le projet « Collectif contre le harcèlement»
Dans le cadre de la politique éducative 
prioritaire du département de Seine-et-Marne, 
la Fédération a soumis une proposition de 
projet en 2022 axée sur la problématique du 
harcèlement chez les jeunes, intitulée 

« Collectif ambassadeur contre le 
harcèlement»

Parallèlement, le Centre d’information jeunesse 
E� ʣPEFSVʣ� YRI� ƼGLI� TVSNIX� TSVXERX� WYV� GIXXI�
XLʣQEXMUYI�WTʣGMƼUYI��FETXMWʣI��

 « Les jeunes face au cyber-harcèlement»

Ces deux initiatives étroitement liées ont 
facilité l'établissement d'un partenariat solide 

en matière de prévention du harcèlement.

Le 29 juin “Les Petites Voix” ont réalisé pour le 
compte de la Fédération des Centres Sociaux 
de Seine-et-Marne une journée de formation à 
destination des animateur.rices jeunesse du 
département. 19 professionnel.les jeunesse 
étaient présent.es durant cette journée pour se 
former sur les problématiques de harcèlement.  

Elle s’inscrit dans le cadre du projet “Collectif 
ambassadeur contre le harcèlement” porté 
par la Fédération des Centres Sociaux 77, qui 
E�TSYV�ƼREPMXʣ�HI� PYXXIV� GSRXVI� PI�LEVGʢPIQIRX�
scolaire sur le territoire.

Cette formation avait trois objectifs :

1) Sensibiliser les participant.es au harcèlement scolaire et au cyberharcèlement.
2) Comprendre sociologiquement les mécanismes de ces phénomènes.

3) Trouver des solutions collectives aux problèmes de terrain.

Le harcèlement, le harcèlement 
scolaire et le cyberharcèlement

Les situations de harcèlement 
scolaire et de cyberharcèlement 

sont encadrées par la loi.

%ƼR�HƅETTVʣLIRHIV�PƅIRWIQFPI�HY�TLʣRSQʢRI�
du harcèlement qu’il soit en ligne ou hors ligne, 
il est nécessaire de comprendre les raisons et 
le rapport entre ordre social, contrôle social et 

sanctions sociales.

Au travers d’un quiz interactif, les participant.es 
ont été amené.es à interroger les stéréotypes 

sur les victimes et les auteur.rices de 
harcèlement et de cyberharcèlement, mais 

aussi sur le rôle important des témoins (élèves 
ou adultes).

Des outils gouvernementaux (nouvelles lois, 
encadrement des plateformes, protection des 

données personnelles) et des outils associatifs 
locaux ou nationaux ont été partagés avec les 

animateur.rices jeunesse. Ces outils leur sont mis 
à disposition sur un mur collaboratif auquel ils et 

elles ont accès librement.

La définition des 
différentes notions 

Les sanctions légales 

Les sanctions sociales au 

harcèlement et cyberharcèlement

Les mythes et croyances autour
 

du harcèlement et cyberharcèlement 

en milieu scolaire 

Les outils pour lutter cont
re le 

harcèlement hors ligne et en ligne
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La Fédération et le Centre d’Information 
Jeunesse ont pour objectifs de travailler 
conjointement sur plusieurs actions. 

En premier lieu, informer et sensibiliser 
les jeunes sur les conséquences du 
cyberharcèlement à travers des ateliers de 
sensibilisation dans les collèges. 

Depuis la rentrée scolaire 2023, la 
Fédération propose aux 158 collèges publics 
du département plusieurs programmes 
adaptés aux besoins des directeur.rices 
d’établissement. 
Ce sont des ateliers animés de façon ludique 
en utilisant les champs de compétences de 
l’animation participative avec des jeux et de 

l’interaction pour que cela soit plus assimilé 
et mieux compris par les élèves. 

En plus de cet atelier, une mallette avec des 
ƽ]IVW�E�ʣXʣ�GVʣʣI�GSQTVIRERX�TPYWMIYVW�SYXMPW�
pédagogiques qui reprend des informations 
essentielles en terme de prévention : 

• C’est quoi le harcèlement 
• Les contacts utiles
ƍ�9RI�ƼGLI�EQFEWWEHIYV�
• 5 clés pour limiter les risques de cyber 
harcèlement  
• QR Code pour évaluer l’atelier et nous 
contacter  



33

Ces éléments sont très appréciés par les élèves et les directeur.rices d’établissement. La 
Fédération a réalisé 7 sessions  de sensibilisation durant le premier trimestre en réunissant plus 
de 175 collégien.nes. 

En plus de l’action de sensibilisation, l’objectif 
est également de créer un statut « jeunes 
ambassadeurs » dans les collèges qui auront 
pour mission de sensibiliser leurs pairs sur le 
harcèlement et le cyber-harcèlement. De plus 
en plus d'ambassadeur.ses se créent dans les 
collèges du département. Cela est un vrai point 
de repère pour les collégien.nes qui peuvent 
EZSMV� HIW� HMƾGYPXʣW� ʚ� GSQQYRMUYIV� EZIG� PIW�
adultes. 

Le troisième objectif est de renforcer la 
communication autour de l’enjeu de la lutte 
contre le harcèlement scolaire vers les 
structures jeunesses et éducatives du territoire, 
notamment les collèges et également informer 
les familles sur la place et l’usage des réseaux 
sociaux (rencontres, webinaires, assises). 

Le chargé de mission communique et diffuse de 
l’information ainsi que des outils à destination 

du réseau avec un travail de recherche et de 
veille informationnelle sur les actions ou projets 
liés à la lutte contre le harcèlement pouvant 
être utile aux professionnel.les de la jeunesse.
 
'SRWGMIRXW�UYI�PE�PYXXI�GSRXVI�GI�ƽʣEY�XSYGLI�
les jeunes du département, un collectif de 
professionnel.les s’est réuni sous format de 
comité de pilotage pour organiser la deuxième 
édition de rencontres départementales appelée 
“#nonauharcèlement”. Plusieurs acteur.rices de 
la jeunesse comme Le Conseil Départemental, 
Les Francas, Familles Rurales, Unis-Cité, le 
Centre d’Information jeunesse ainsi que la 
Fédération des Centres Sociaux ont participé 
à cet événement le 8 décembre 2023  au 
Millénaire à Savigny-le-Temple. 
Cet événement à rassembler plus de 140 
personnes (Parents, adolescent.es et 
professionnel.les), soit deux fois plus que 
l’année précédente. 

¡¡@!#$%&!...
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En 2024, les ateliers seront toujours proposés aux 
HMJJʣVIRXW� GSPPʢKIW� HY� HʣTEVXIQIRX� EƼR� HI� VʣTSRHVI� EY�
plus juste aux problématiques liées au harcèlement et au 
cyberharcèlement. 

De plus, la Fédération des Centres Sociaux ainsi que 
le Centre Information Jeunesse ont pour objectif de 
constituer un collectif de professionnel.les de la jeunesse 
UYM� WIVE� JSVQʣ� IX� SYXMPPʣ� TSYV� MHIRXMƼIV� PIW� WMXYEXMSRW� HI�
harcèlement et savoir réagir et accompagner les victimes.

2. Régionale

La Fédération des centres sociaux et socioculturels de Seine-et-Marne a participé à tous le CA 
et séminaires de la région. 
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3. Nationale
Nous n’avons pas manqué l’important rendez-vous 
de l’histoire de notre réseau qui s’est tenu du 12 au 
14 mai 2023 à Lille.

Ce magnifique Congrès restera dans les 
mémoires. Un Congrès chaleureux et fédérateur, 
avec un futur projet fédéral mobilisateur autour 
du thème : « plus de démocratie pour une société 
plus juste » !
Nous avons eu l’honneur de nous y rendre 
avec des bénévoles, des services civiques, des 
professionnel.les et les membres du conseil 
d’administration, réunissant 4336 personnes.

Durant ces 3 jours, ce congrès nous a offert 
des échanges, débats, découvertes, partages 
IX�VʣƽI\MSRW�EY�XVEZIVW�HI�RSQFVIY\�EXIPMIVW�IX�
conférences sur l’action des centres sociaux au 
quotidien, les enjeux de société d’aujourd’hui et 
de demain.

2SYW�ʣXMSRW�LIYVIY\�WIW�IX�ƼIV�IW�HI�TEVXEKIV�
ce qui nous anime au quotidien : faire vivre le 

projet centre social, avec les habitant.es, pour 
contribuer à un monde meilleur, localement, 
nationalement et démocratiquement !

Il était important de faire vivre cet événement 
avec huit volontaires en service civique qui 
nous ont accompagné.es pour découvrir notre 
histoire centenaire.

L’objectif pour elles et eux était de pouvoir 
donner leur parole et débattre dans un monde 
où se creusent les inégalités.

Ils et elles ont beaucoup appris et 
pu faire de belles découvertes mais 
surtout partager.
Suite à ce congrès les volontaires 
nous ont transmis d’avoir grandi à 
travers cette belle expérience.
Ils et elles sont reconnaissant.es 
d’avoir vécu un moment qui n’est 
organisé que tous les 10 ans.
Aujourd’hui ils et elles ont envie de 
découvrir davantage sur les actions 
possibles hors les murs.
Ils et elles souhaitent développer le 

pouvoir d’agir tous.tes ensemble pour 
vivre ensemble.
Merci à elles et eux pour leur 
participation et leur engagement 
auprès de nos centres sociaux.

Nous tenions à remercier les équipes 
bénévoles et salariées des centres 
sociaux, la fédération des centres 
sociaux de France et la Fédération du 
Nord Pas-de-Calais pour leur accueil 
à la hauteur de l’événement.
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Engagement de la jeunesse
Rencontre fédérale !
Suite à la prise de parole des jeunes au congrès 
des centres sociaux en mai 2023, un nouvel 
élan est porté par la Fédération Nationale des 
Centres Sociaux accompagné par des jeunes 
qui prennent de plus en plus leur place. 

A cette occasion, le  chargé  de mission a 
participé à une première rencontre au sein des 
locaux de la Fédération Nationale à Paris le 06 
octobre 2023. 

Cette journée a rassemblé une grande partie 
des chargé.es de mission jeunesse des 
différentes Fédérations des centres sociaux 
du territoire. Cela à été l’occasion d’avoir 
un temps d'échanges et de remobiliser les 
professionnel.les des Fédérations, de partager 
des informations et de l'actualité jeunesse. 
Sous format d’ateliers, des projets et des 
dispositifs jeunesse (service civique, juniors 
associations, Assemblée Libre de Jeunes, 

Réseau Jeunes,...)  portés dans le réseau 
ont été présentés et cela a permis de voir les 
différentes perspectives et les collaborations 
qui peuvent être mises en place. 

Les Fédérations sont souvent en lien avec les 
partenaires institutionnels. Pour autant ce n’est 
pas systématiquement un travail en partenariat 
qui est mis en place. Les différents dispositifs 
jeunes peuvent être un bon levier pour rencontrer 
et coopérer avec d’autres acteur.rices jeunesse 
éducation populaire du territoire.

Tout ce travail a un seul et unique but : que 
les jeunes puissent prendre leur place au sein 
de cette société avec des valeurs communes à 
toutes les Fédérations.

Parole de jeune

Les 23 et 24 octobre 2023 s’est tenu un 
séminaire à La Confiserie de la Paix à Pantin 
pour travailler sur la place des jeunes dans le 
réseau des centres sociaux de France. 

Ce séminaire a rassemblé plus de 30 personnes, 
composé de jeunes engagé.es, de directeur.
rices de centres sociaux, d’animateur.rices 
jeunesse, de bénévoles, de professionnel.les de 
plusieurs Fédérations, de membres du conseil 
d’administration de la Fédération Nationale.

Le chargé de mission Amine BOUIDIA et 
l’administratrice de la Fédération des Centres 
Sociaux de Seine-et-Marne Meriem BRAHIMI, 
ont participé à ces journées de travail, en lien 
avec les projets et dispositifs jeunesse portés 
par la Fédération. 

En effet, depuis maintenant plusieurs années, 
la Fédération travaille autour de la question de 
l’engagement des jeunes et de la citoyenneté, 
des valeurs très importantes avec une volonté 
politique fédérale marquée en ce sens.  
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Il y a eu beaucoup de 
UYIWXMSRRIQIRXW�IX�HI�VʣƽI\MSRW�WYV�

le futur de la jeunesse française. 
La jeunesse et les centres sociaux, 

UYIP�GSRWXEX�GSPPIGXMJ�#�5YIPW�IWTEGIW�
HERW�PI�VʣWIEY�#�5YIPW�SFNIGXMJW�

ZSYPSRW�RSYW�EXXIMRHVI�#�)X�GSQQIRX�#

Au programme

Tous.tes ensemble, cela a permis de poser un 
GSRWXEX�WYV�PƅI\MWXERX�IX�HI�HʣƼRMV�PIW�TIVWTIGXMZIW�
pour l’avenir. 

Plusieurs axes et objectifs sont nés grâce à 
ces jours de cohabitation avec notamment 
la nécessité de “Faire réseau autour de la 
jeunesse”, “Soutenir l’action des jeunes”, “Plus 
de jeunes dans les gouvernances”, “La formation 
de jeunes” et “La communication/plaidoyer pour 
les jeunes”.

9RI� JSMW� GIW� TVMSVMXʣW� � HʣƼRMIW�� YR� KVSYTI� HI�
travail s’est construit, porté par des jeunes 
engagé.es, avec la présence de Meriem 
BRAHIMI. 

« La jeunesse fait la force»
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MISSIONS DÉDIÉES
1. Promeneur. ses du net 

2023, une année de transition. 

Porteuse du projet depuis l'arrivée du dispositif 
sur le territoire, la Fédération des Centres 
7SGMEY\� EZIG� PE� GSRƼERGI� HI� PE� '%*��� E�
signé un avenant pour l’année 2023 suite à la 
signature de la nouvelle Convention d’Objectif 
et de Gestion en cours d’année. 

Cet avenant a permis la continuité de 
l'accompagnement des professionnel.les par la 
fédération. 

Cette 6 ème année a compté 62 promeneurs 
du net dans l’ensemble du territoire seine-et-
marnais, soit 12 professionnel.les de plus par 
rapport à l’année précédente. 

Cela témoigne de l'engouement des acteur.rices 
de la jeunesse et de leur volonté de s'investir 
HERW�PE�VʣƽI\MSR�WYV�PIYV�TVʣWIRGI�ʣHYGEXMZI�IR�
ligne et de l’utilisation des réseaux sociaux du 
jeune public.

Depuis mars 2023, un nouveau chargé de 
mission a rejoint l’équipe fédérale avec 
pour mission la coordination du réseau 
Promeneurs du Net en Seine et Marne. 

Promeneurs du net : 

implantations et rayonnement
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Formation et rencontre des 
Promeneur.ses du Net

L’objectif était de réunir tous.tes les professionnel.les pour une présentation 
du coordinateur, de ses missions et faire un point sur les activités des PDN. 
Il a été recensé l’accompagnement de la Fédération ainsi que le bilan des 
précédentes formations. 

Le chargé de mission a organisé une 
visioconférence pour une première rencontre 
avec le réseau des promeneurs du net.

Cette mise à jour a permis de présenter la suite de l’accompagnement 
de la Fédération et de travailler ensemble sur les besoins des 
TVSJIWWMSRRIP�PIW�EƼR�Hƅ]�VʣTSRHVI�EY�QMIY\��

Plus de 40 participant.es étaient présent.es lors de la visioconférence. 

Le coordinateur PDN Monsieur Amine BOUIDIA, la référente 
CAF PDN Madame Audrey CHABAT et les promeneur.ses du 

RIX�WI�WSRX�VIXVSYZʣ�IW�TSYV�YR�[IFMREMVI�EƼR�HI�JEMVI�YR�
point sur l’actualité de la Convention d’Objectif et de Gestion 

2023/2027 et sur les nouvelles modalités PDN. 

Ce webinaire a réuni 38 professionnel.les du réseau.

La signature de la Convention d’Objectif et de Gestion 2023/2027 met en 
avant plusieurs axes de priorités dont celui de la jeunesse. Un des objectifs 

est de « renforcer l’éducation des médias et à l’usage numérique pour les 
adolescent.es et les jeunes et soutenir les parents dans leur rôle autour de 

ces thématiques ». Cela implique la « poursuite de l’implication de la branche 
famille dans le déploiement du dispositif » ainsi que l’« élargissement de la 

démarche en direction des parents ». Pour les années à venir nous allons 
travailler avec les promeneur.ses du net sur ces thématiques. 

5 juin 2023 17 octobre2023
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18 décembre2023

Les Petites Voix a réalisé pour le compte de la Fédération des Centres Sociaux de Seine-et-
Marne une journée de formation des Promeneur.ses du Net du 77. 

Celle-ci s’inscrit dans un parcours de formation de trois jours. Les 2 premiers jours ont été 
réalisés en deux sessions : le 16 et 17 juin 2022, puis le 30 novembre et 1er décembre 2022. 

L’objectif de cette dernière journée était que les Promeneur.ses du Net connaissent les 
LEFMXYHIW�HI�GSRWSQQEXMSR�HI�PIYV�TYFPMG��EƼR�HI�GVʣIV�HY�GSRXIRY�WYV�PIW�VʣWIEY\�WSGMEY\�
qui puissent les toucher et les intéresser. Ce moment était aussi dédié à l’expression 
HI�PIYVW�HMƾGYPXʣW�ʚ�TYFPMIV�WYV�PIW�VʣWIEY\�WSGMEY\�IX�ʚ�PE�QMWI�IR�TPEGI�HI�WSPYXMSRW�
collectives.

Les thématiques abordées étaient les suivantes :

- Les habitudes de consommation des réseaux sociaux des jeunes de moins de 20 ans
- Les outils numériques pour créer du contenu sur les réseaux sociaux

Durant la formation nous avons abordé :

1. Les habitudes de consommation des réseaux sociaux des jeunes de moins de 20 ans : 

Les PdN accompagnent principalement des jeunes allant de 12 ans à 18 ans, bien que cette 
JSYVGLIXXI�TYMWWI�WƅʣXIRHVI��%ƼR�HI�GVʣIV�HY�GSRXIRY�UYM�PIW�MRXʣVIWWI�IX�PIYV�HSRRI�IRZMI��MP�JEYX�
connaître les réseaux qu’ils et elles utilisent, les contenus qu’ils et elles consomment, le temps 
qu’ils et elles y consacrent et le vocabulaire employé. Revenir sur les habitudes de consommation 
de cette population est essentiel pour communiquer avec elles et eux. Une approche intéractive 
E�TIVQMW�EY\�TEVXMGMTERX�IW�HƅI\TVMQIV� PIYVW�ETTVʣLIRWMSRW�IX� PIYVW�HMƾGYPXʣW�ʚ�ETTVSGLIV� PIW�
jeunes via les réseaux sociaux.

2. Les outils numériques pour créer du contenu sur les réseaux sociaux : 

%ƼR�HƅMRXVSHYMVI�PƅEXIPMIV�HI�PƅETVʢW�QMHM��MP�IWX�MQTSVXERX�HI�TVʣWIRXIV�PE�HMZIVWMXʣ�HƅSYXMPW�UYI�PIW�
PdN peuvent utiliser que ce soit pour animer des activités au sein de leur structure et dont ils et 
elles peuvent faire la publicité sur leurs réseaux sociaux, ou pour créer du contenu facilement et 
rapidement publiable sur les réseaux sociaux. Après avoir exprimé leurs inquiétudes durant les 
EGXMZMXʣW�HI�PE�QEXMRʣI��GIXXI�TEVXMI�E�TIVQMW�HI�VʣEWWYVIV�PIW�TEVXMGMTERX�IW�UYM�SRX�TY�VʣƽʣGLMV�ʚ�
HIW�WSPYXMSRW�GSRGVʢXIW�ʚ�PIYVW�HMƾGYPXʣW�
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La journée s’est conclue sur un atelier de mise en 
pratique. L’objectif était que les participantes et 
participants qui, souvent, manquent de temps pour 
penser et créer du contenu pour les réseaux sociaux, 
puissent utiliser ce moment dédié pour repartir avec 
des idées de contenus “clés en main”. 

Les trois groupes ont eu des idées très différentes et 
ont pu utiliser des outils divers :

Le premier groupe a décidé de 
créer une bande-dessinée qui 
serait publiée directement sur 
les réseaux sociaux. Son sujet 
portait sur l’aide “sac ados” du 
Conseil départemental pour les 
jeunes de 16 à 25 ans.

Le troisième et dernier 
KVSYTI�E�GVʣʣ�YRI�EƾGLI�
pour un événement 
organisé autour d’une 
compétition de jeux 
vidéo de football, sous 
couvert de réaliser 
de la sensibilisation 
sur la violence dans 
PIW� UYEVXMIVW�� 0ƅEƾGLI�
devrait être publiée 
en story de plusieurs 
réseaux sociaux de la 
structure organisatrice. La 
dimension interactive de 
la séance a été appréciée 
par les participantes et 
participants, leur laissant 
au maximum la parole 
et favorisant la co-
construction.

Le deuxième groupe a utilisé un logiciel d’intelligence 
EVXMƼGMIPPI�TSYV�MRJSVQIV�WYV�PIW�VMWUYIW�HIW�VʣWIEY\�WSGMEY\��
Un jeune d’environ 20 ans apparaît à l’écran et récite un texte 
renseigné au préalable. Le sujet était “On ne peut jamais 
savoir qui est ou n’est pas derrière son écran”. La vidéo serait 
TYFPMʣI�WYV�PIW�VʣWIEY\�WSGMEY\�HIW�WXVYGXYVIW�EƼR�HƅEPIVXIV�
et amorcer un processus de sensibilisation.

L’appui au dispositif

En 2023, la Fédération des centres sociaux de Seine-et-Marne dans le cadre de la coordination du 
dispositif, a outillé et labellisé 8 nouveaux Promeneur.ses du net Net des structures suivantes : 
 
• FJT La Passerelle Vaux-Le-pénil
• ADSEA Meaux
• Centre Social Provins
• PIJ Meaux
• MJC Pontault-Combault 
• Service jeunesse Communauté de commune Moret Seine-et-Loing
• PIJ Villeparisis
• MDJ Guignes
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La labellisation permet aux nouveaux.
elles promeneur.ses du net d'être 
légitimes et d’avoir un cadre leur 
permettant de communiquer au 
mieux avec les jeunes sur les réseaux 
sociaux, et de répondre au mieux à 
leurs besoins. 

La Fédération continue de porter la 
coordination du dispositif
Suite à la nouvelle Convention 
d’Objectif et de Gestion de la CAF, le 
dispositif promeneur.ses du net va 
connaître quelques changements 
pour l'année 2024. 

Le coordinateur PDN et la référente CAF PDN ont travaillé sur un appel à projet pour les 
nouveaux.elles PDN. Un webinaire sera prévu en janvier 2024 pour présenter le dispositif 
et les nouvelles modalités.

Pour les professionnel.les déjà présent.es dans le réseau, il n’y a plus de conventionnement, celle-
GM�WƅIWX�XIVQMRʣI�EY����HʣGIQFVI�������0E�WMKREXYVI�HI�PE�GLEVXI�JEMX�SƾGI�HI�PEFIPPMWEXMSR�IX�
d’engagement.

Point sur les financements :  

L’aide sur les fonds locaux de 
la CAF :

1 500€/an versé à la structure 
pour le fonctionnement du 
promeneur.se. Cette aide prend 
ƼR� PI� ����������� IX� R�IWX� TPYW�
renouvelée depuis 2023. 

L’aide à l’outillage  :

Pour rappel, c’est la Fédération des 
Centres sociaux qui avait la charge 
de l’outillage des nouveaux.elles 
TVSQIRIYV�WIW�� ZME� PI� ƼRERGIQIRX� HI�
la Caf. Une convention ainsi qu’une 
attestation de mise à disposition et 
de respect du matériel était mise en 
place par la Fédération. Cette aide a 
ʣXʣ� VIRSYZIPʣI� IR� ����� TSYV� ƼRERGIV�
l’outillage des promeneur.ses labellisé.
es à ce jour et encore non outillé.es. 
Néanmoins, elle ne sera plus renouvelée 
à partir de 2024. Cependant, pour les 
nouveaux.elles promeneur.ses du net 
en 2024, en répondant à l’appel à projet, 
une aide de démarrage sera proposée.
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2. Accompagnement réseau REAAP nord urbain 77
Dans le cadre de notre convention avec la Caisse d’Allocation Familiale 
77, la fédération des centres sociaux de Seine-et-Marne anime le réseau 
REAAP (Réseau d’Ecoute d’Appui et d’Accompagnement des Parents) 
sur le territoire Nord Urbain de Seine-et-Marne.

3 rencontres en tout, concentrées sur le dernier trimestre :

La première, le 20 octobre, pour permettre au réseau de se retrouver, 
d’échanger sur leurs pratiques, d’avoir les informations CAF, de poser 
des questions.

La seconde, le 10 novembre, pour découvrir des ressources : l’association 
La mer et Calme et le réseau Ukubébé pour enrichir les propositions 
parentalité, ainsi que le dispositif et les structures des 1000 premiers 
jours pour mieux accompagner les parents d’enfants de moins de 3 
ans. Lors de cette rencontre, les structures ont pu se positionner pour 
accueillir les prochaines, en 2024, pour que le réseau puisse découvrir 
les locaux et les pratiques de chaque professionnel.le.

)RƼR��PE�XVSMWMʢQI��E�TIVQMW�ʚ���TVSJIWWMSRRIPW�HI�PE�'%*�HI�7IMRI�IX�1EVRI�HI�WI�HʣTPEGIV�TSYV�
aller à la rencontre des porteurs et porteuses REAAP. Nous avons pu travailler les thématiques et 
les questions en début de matinée avant de recevoir l’équipe de la caisse d’allocation familiale. 
Les échanges ont été très enrichissants, les problématiques que rencontrent le réseau reaap 
ont pu être entendues et prises en compte, et les problématiques vécues par la caf vis à vis de 
ce dispositifs ont pu elles aussi être partagées au réseau, pour une meilleure compréhension 
mutuelle. 

Ces acteurs ont pu mettre des visages sur des adresses mails et sur des interlocuteurs.trices 
qu’ils ou elles n’avaient encore jamais rencontrés.
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COMMUNICATION FÉDÉRALE

Le site internet:

Sur ce site, on retrouve un annuaire des centres 
sociaux et espaces de vie sociale adhérents 
actualisé. 
Si des informations ne sont pas correctes sur 
votre structure (numéro, adresse, horaires), 
QIVGM� HI� RSYW� PI� JEMVI� WEZSMV� EƼR� UYI� P�SR�
IJJIGXYI�PIW�QSHMƼGEXMSRW�RʣGIWWEMVIW�
 
Ce site regorge d'informations et de contenus 
ressources, par ailleurs nous souhaitons 
continuer de le co-construire avec vous, en 
y ajoutant vos actualités, vos actions, les 

ressources dont vous avez besoin. Pour cela, 
R�LʣWMXI^�TEW�ʚ�MRXIVTIPPIV�PƅʣUYMTI�JʣHʣVEPI��EƼR�
de nous exprimer vos envies, votre avis, vos 
attentes... ! 
 
)RƼR�� RSYW� ZSYW� TVSTSWSRW� YR� IWTEGI�
adhérents (privé) qui vous permettra d'avoir 
accès à différents contenus comme les 
comptes rendus de réunion, les photos, les 
outils de communication, les outils d'animation 
etc...

Dans ce cas, n'hésitez pas à y faire un tour et à 
nous faire vos retours.
https://seineetmarne.centres-sociaux.fr/
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