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b \' Dans la vie d'une fédération, il y a toujours des moments importants !
\ ® Ce rapport d'activité de I'année 2022 est un de ces moments clés pour notre fédération. Il

* nous permet de faire un bilan de nos actions, de nos réalisations et de nos défis.

Je suis fiere de constater que nous avons accompli de
nombreuses choses positives au cours de |'année écoulée.
Nos instances ont travaillé de maniére collaborative pour
atteindre nos objectifs stratégiques et pour faire avancer
notre fédération. Nous avons également continué a déve-
lopper de nouvelles initiatives pour renforcer notre impact
sur les territoires.

Je tiens a remercier les membres du conseil d’administra-
tion pour leur engagement, implication et leur soutien
constant.

H Ledigny

Ce rapport refléte les efforts considérables que nous avons
déployés pour atteindre nos objectifs stratégiques et les
défis que nous avons surmontés pour maintenir nos

actions aux services de nos adhérents.

Jov pedénation deas centen aacioun o paun missian de prameusein et de
aqutenin leas activitées deas centrens saciaun danas le buts & amalianen los
qmﬂl‘é; de vie deas peraQnIes.

Les centres sociaux sont au ceeur de la vie de leur territoire et jouent un réle clé dans la
promotion de la justice sociale, de la solidarité et de la participation citoyenne.

'équipe fédérale a travaillé sans relache pour innover afin de répondre a toutes les sollici-
tations des adhérents. Nous avons également mis en ceuvre des initiatives pour améliorer
notre efficacité opérationnelle, tout en continuant a nous concentrer sur nos objectifs.
Nous avons eu a gérer des départs. Un Président, a qui j'ai succédé, Monsieur Mohammed
MANSOUR que je salue pour son engagement. Mais aussi notre chargé de projets, Mon-
sieur Jocelyn BASTIAN qui a accompagné notre fédération jusqu’en novembre 2022.

L'équipe c'est également agrandi, avec |'arrivée de la chargée de missions, Madame Yana
VANKOVIC sur tous les projets de jeunes mais aussi 'accompagnement des promeneurs
du net. Nous avons aussi accueilli, une volontaire en service civique, Madame Cassandra
DE OLIVEIRA, engagée sur 'accompagnement des Juniors association.

Notre réseau s'est développé en 2022 avec la préfiguration de 2 centres sociaux et 1 EVS.
Des nouveaux adhérents nous ont rejoint ; Les EVS la Fabrique citoyenne de Collégien et la
Brie pour tous de la Ferté Gaucher ainsi que le centre social « Maison pour Tous » en préfi-
guration de Villeparisis.

Cette année a été marquée par des défis sans précédent, mais malgré tout, nos centres
sociaux ont continué a travailler sans relache pour soutenir les personnes les plus vulné-
rables de notre communauté.




Enfin, les fondations de notre futur projet fédéral ont été coulées pour batir sur les 4
prochaines années notre feuille de route collective. Une rencontre entre la FCSF et le
réseau ainsi que la richesse des échanges sont des points d'appui précieux et une source
de mobilisation de notre réseau. Les administrateurs se sont réunies le temps d'un
week-end dans la Marne en repartant du travail déja accompli par les centres, ils ont pu
ainsi compléter leurs réflexions.

réseau ainsi que la richesse des échanges sont des points d'appui précieux et une source
de mobilisation de notre réseau. Les administrateurs se sont réunies le temps d'un
week-end dans la Marne en repartant du travail déja accompli par les centres, ils ont pu
ainsi compléter leurs réflexions.

Nous espérons que ce rapport vous donnera un apergu des activités de la fédération des
centres sociaux et de |'importance de notre travail.

Je tiens a remercier les membres du conseil d'administration pour leur dévouement et leur )
engagement a atteindre nos objectifs communs. Je suis fiére de notre équipe fédérale et
confiante en notre capacité a poursuivre nos actions pour une société plus juste, plus
inclusive et plus solidaire pour tous.
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Collectif Projet : Faire reconnaitre le Centre social et les Espaces de Vie Sociale
comme outil au service du territoire

Qualification des acteurs

SENACS

EVS

Collectif Famille : Renforcer I'animation collective Famille au sein des projets
sociaux

Collectif jeunesse : accompagner l'investissement des jeunes dans les centres
sociaux et espaces de vie sociale

Le service civique

Juniors associations

Collectif séniors : faire valoir la place des séniors dans notre réseau

Leas adhénents,

Les chiffres
Lanimation de réseau
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Nationale

m . g; ﬂ.a
Promeneurs du Net
Accompagnement réseau REAAP Nord Urbain 77
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En février on cléture I'année, écoulée.

Nous avons présenté et voté le compte de résultat 2021 ; Présenté les grandes lignes du rapport d'acti-
vités 2021 et choisi la thématique de |'événement départemental 2022.

En avril, c’est le plaisir de se retrouver en assemblée
générale !

Comme chaque année, cela a été un grand plaisir de retrouver le réseau. Ce moment d'échange autour
d'objectifs communs, ol nous nous retrouvons. Merci a toutes les structures présentes, directeurs
élus, partenaires. Nous savons leurs agendas respectifs chargés, mais ils ont tenu, une fois encore a
nous accompagner ce soir la pour faire le point sur notre association.

"En juin, on fait le goint sur
divers sujets,

Nous avons accueilli la nouvelle représentante, siégeant
pour le conseil d'administration de la CAF 77 en tant que
membre de droit. Madame Marie Claude HUMBERT, suc-
ceéde ainsi a Monsieur Serge VIALA que nous remercions
pour sa participation active et sa réceptivité au concept
centre social.

Le bureau c'est élargi en permettant a un nouveau
membre d'intégrer celui-ci dans le collége des habitants.
Selon les statuts, le bureau doit étre composé d'un maxi-
mum de six membres, dont un tiers au moins doit étre
choisi parmi les élus du colléege des habitants. Monsieur
Yves BUNTZLY a fait acte}de sa candidature et a intégré le
bureau par voix délibérative a I'unanimité.
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Les membres du conseil d'administration, aprés débat et /
lecture des statuts, ont acté une date de présentation en
assemblée générale extraordinaire pour validations des

nouveaux statuts.

Enfin, nous saluons |le départ du président, Monsieur
Mohammed MANSOUR qui depuis novembre 2021 a été élu
suite au départ de I'ancienne mandature. Il quitte ses fonctions
et la collectivité ville de Melun a laquelle il est rattaché et pour
laquelle il a été mandaté pour la représenter.

Les administrateurs remercient 'engagement et le travail
réalisé par Monsieur Mohammed MANSOUR.

En octobre, un séminaire des administrateurs dans la
convivialité pour penser collectivement le futur projet
fédéral 2024-2027 :

Durant tout un week-end 'équipe de la FCS77 et les administrateurs se sont retrouvés le temps d'un
séminaire dans la Marne, pour construire les futures orientations du projet fédéral 2024-2027 !

Merci aux participants pour ce beau travail et pour la richesse des échanges en toute bienveillance et
convivialité !

Nous remercions particulierement Florence DURIEUX,
Déléguée régionale de I'UFFCS pour sa présence et
I'exposition de notre ambition collective de faire
cohésion pour avancer ensemble !

Mais aussi notre cher Serge GERBAUD, acteur des
centres sociaux depuis les années 1970, pour nous
avoir retracé |'Histoire des centres sociaux,
indispensable a garder en téte pour construire celle de
demain.

. 60 © 06600069 900 6 ¢ ¢
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En novembre, nous validons, nous créons du lien pour
mieux accompagner, nous accueillons et nous nous
projetons.

La présidente par intérim a pu présenter la réorganisation du bureau
au conseil d'administration qui a validé celle-ci a 'unanimité.

/

\
- Madame Dominique ROUEN en qualité de Présidente ; ‘
- Mme Anita CASTELLANO en qualité de Vice-Présidente ;
- Monsieur Yves BUNTZLY en qualité de Secrétaire.

Monsieur le trésorier, Alphonse PHAN, quant a lui a gardé sa fonction
au titre de trésorier élu en conseil d'administration.
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Nous avons eu le plaisir d'accueillir WM{MM % W&d nouvellement presidente élue au ,)
sein de Brie'Nov 77. Brie'Nov 77 est un Living Lab en milieu rural dont la vocation est I'innovation sociale b

et digitale au service du développement local. C'est une association née en 2011 et composée d'un
collectif de bonnes volontés composé d'universitaires, d’entrepreneurs, d’élus, d'institutions, d'acteurs

de la société civile, de tous ceux qui ont envie d'agir pour améliorer leur quotidien et celui des habitants.

Partir des besoins exprimés localement et prendre le pari que I'innovation sociale et numérique est un
moyen de développement global pouvant a la fois répondre a des problématiques de developpement
durable et proposer __dles pistes concretes de solutions aux crises économique et sociétale. -\

Labellisé en 2020, par I'Agence Nationale de la Cohésion des Territoires, Fabrique de Territoire sur un
projet visant a animer, fédérer, développer un réseau de Tiers-lieux en Seine et Marne en zones rurales
et péri-urbaines et a y développer des services pour les habitants, la fabrique 77 a également été
labellisée Péle Territorial de Coopération Economique émergent.

La Fédération des Centres Sociaux de Seine et Marne
et Brie'Nov partagent des valeurs communes telles
que la solidarité, I'expérimentation, l'innovation au
service des habitants. Leurs actions sont menées
avec la volonté d’agir sur le territoire seine et marnais
pour promouvoir l'inclusion sociale et numérique et le
développement local.

En tant que tétes de réseau, les deux associations
s'investissent dans le soutien et I'accompagnement
de projets sur le territoire.




Toutes deux souhaitent développer des services de proximité pour agir au plus prés des habitants du
territoire, en jouant un role de facilitatrice auprées de structures fédérées au sein de nos réseaux.

Notre réseau n'a cessé de grandir ces derniéres années avec de nouveaux adhérents et la création de
nouvelles structures. La fédération des centres sociaux doit d'abord étre la fédération des projets
sociaux. C'est ainsi qu'elle restera une fédération ancrée dans le réel, dans l'actualité des territoires, et
des questions qui se posent aux habitants.

Nous avons eu I'honneur d’accompagner et d'accueillir dans notre
réseau I'EVS « La Brie pour Tous » association a but non lucratif
née de la volonté des familles et qui propose un accueil de loisirs
sur le territoire. Aujourd’hui, 'EVS porte deux ambitions :

La premiére est de maintenir un accueil collectif de mineurs réser-
vé aux 10 ans et plus. Laccueil de loisirs a été le premier en Seine
et Marne a répondre aux colos apprenantes a leur lancement en
2020. La seconde, qui a pour objet d'étre présente pour venir en
aide aux familles, notamment pour les accompagner dans leurs
projets, étre un point d'informations pour répondre aux questions
et rediriger vers les instances reconnues et expertes dans les
domaines demandés. LEVS est présente pour créer du lien social
sur le territoire, proposer des actions, des activités, des sorties et
des services et encadrer celles qui sont issues de la volonté des
habitants.

Le 6 septembr e 2022, 1a Fédération des Centres Sociaux et Socioculturels de Seine et
Marne représentée par Mesdames la présidente, Dominique ROUEN et Lynda MANSOURI la déléguée
fédérale ont eu le plaisir d'étre recu au siége de 'AMF77 a la Rochette, par Messieurs Guy GEOFFROY,
Maire de Combs-la-Ville et Président de 'AMF77 association des maires et présidents
d'intercommunalité de Seine-et-Marne et Bruno LANDAIS, Maire de Saint Pierre les Nemours.

Cette rencontre a permis de faire connaissance mais aussi de présenter les fonctions du fédéralisme
et notre animation de réseau sur le département. Nous avons également pu partager notre ambition
et notre enjeu a nous faire reconnaitre et @ montrer notre expertise sur des sujets d'intéréts que
croisent nos champs d'intervention.

La Fédération milite depuis plus de trente ans pour les habitants de Seine-et-Marne et notre réseau

ne cesse de s'accroitre avec a ce jour cinquante adhérents (Centres Sociaux et Espaces de Vie
Sociale).

Notre fonction principale est de venir en appui du développement de ce réseau mais aussi de pouvoir
couvrir les territoires non pourvus de structures de I'animation de la vie sociale en lien avec la Caisse
d'allocations Familiales.

Nous souhaitons mener a bien avec I'ensemble des élus, les orientations de la politique sociale du
département en veillant aux spécificités de notre territoire. 6



A. Collectif Projet : Faire reconnaitre le Centre social et les

Espaces de Vie Sociale comme outil au service du
territoire
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L'accueil au coeur du projet
« Centre Social » :

Le 9 juin 2022, c'est 18 professionnels des
centres sociaux qui etaient présents sur cette
session de formation qui a permis aux partici-
pants d'avoir des connaissances sur ['historicité
des centres sociaux et sur le concept de centre
social. Mais aussi de permettre d'échanger sur le
role et la place d'un chargé d'accueil.

En effet, au-dela du réle d'information et d'écoute,
|'accueil a une vocation « transversale » dans la
vie du Centre, dans ce qu'il permet de :

Créer du lien social en favorisant les échanges,
en incarnant et transmettant les valeurs d’écoute,
de respect et d'ouverture a 'autre ;

Constituer un observatoire ou un lieu de « veille
sociale » sur les besoins, les difficultés, les
richesses du quartier, de la ville ou du territoire en
général ;

Développer le sentiment d'appropriation de cet
espace par les habitants et, constituer, le cas
échéant, un lieu de médiation entre l'intérét parti-
culier et l'intérét collectif ;

Nourrir le projet et les actions du centre, a partir
de I'écoute des besoins et des envies des habi-
tants et en établissant avec eux une relation de
partenariat et non d'assistance ;

Constituer une « machine a enrichir » les attentes
ou expressions individuelles dans la perspective
de démarches plus collectives.

Valeurs de la République et Laicité

Les 13 et 14 juin, 8 participants ont bénéficié de
la formation dispensée par le Service départe-
ment a la jeunesse, a I'engagement et aux sports
(SDJES) - Seine-et-Marne.

La formation « Valeurs de |la République et laicité
» mis en place dans le cadre du Comité intermi-
nistériel a 'Egalité et a la Citoyenneté le 6 mars
2015, s'adressait a I'ensemble des profession-
nels du réseau. Elle était congue pour permettre
aux stagiaires de mieux appréhender ces
concepts et contribuer @ promouvoir le vivre-en-
semble et partager les valeurs de la République
au quotidien.

L'animation participative « comme outil
d'animation pour mettre en ceuvre la parti-
cipation » :

Le 24 juin, 13 participants étaient réunis a la
formation « I'animation participative » animée par
le Chargé de missions, Guillaume SAMSON de la
Fédération des centres sociaux du Val de Marne,
venu nous préter main forte. Cette formation a
permis aux participants d'acquérir les principes
de I'animation participative et de s'approprier la
posture de I'animateur.

Les objectifs poursuivis dans le cadre de la
formation :

Comprendre le cadre théorique de I'animation
participative

Acquérir les principes et les méthodes pour
construire une démarche participative

Faire progresser sa pratique en analysant son
expeérience




La participation des habitants dans les
Centres Sociaux... un plat qui mijote !

Le 20 septembre, c'est sur site que 17 profes-
sionnels des centres sociaux de Savigny le
Temple ont été sensibilisé et accompagné par la
déléguée fédérale sur les principes de la partici-
pation des habitants.

Le 13 octobre, 30 participants ont bénéficié de
la formation animée par le Chargé de missions,
Guillaume SAMSON de la Fédération des centres
sociaux du Val de Marne.

Permettre a des habitants de participer, de s'im-
pliquer et de s'engager dans la vie de leur com-
mune ou de leur quartier, est une finalité affichée
par I'ensemble des Centres Sociaux. Cette volon-
té est dailleurs partagée par nos partenaires
institutionnels et par une grande majorité des
collectivités locales avec lesquelles nous travail-
lons.

La circulaire CNAF de juin 2012, les directives du
Ministére de la Cohésion Sociale pour développer
le bénévolat ou le volontariat, les projets de Déve-
loppement Social Local sur les territoires ou
encore le programme politique de la municipalité
affichant de plus en plus de démocratie participa-
tive..autant d'éléments qui mettent bien en
évidence une préoccupation commune en
matiére de participation des habitants a la vie de
la cité.

o, _

La communication en centre social :

Le 8 décembre 2022, c'est 19 professionnels
qui ont participé au premier volet de la formation
sur la communication dans les centres sociaux
Cette demi-journée avait pour objectifs de :

Sensibiliser les participants aux enjeux de la
communication ;

Réfléchir collectivement aux objectifs de commu-
nication des centres sociaux et au support de la
Fédération a ce sujet;

Présenter la nouvelle campagne de communica-
tion de la FCSF “Le plus grand réseau social de
France”.

Ce temps de rencontre réseau a également
permis aux directeurs, chargés de communica-
tion, chargés d'accueil, référents familles ou
encore animateurs du réseau, d'échanger sur
leurs pratiques de communication.

Le second volet de cette formation, prévue cou-
rant 2023, sera construit en s'appuyant sur les
enjeux, objectifs et demandes formulés par les
participants au premier volet.

— L N o




2. SENACS

Lobservatoire Senacs, co-piloté par la Caf77 et la Fédération des Centres sociaux de Seine et Marne, est
une source riche d'éclairage sur I'action des structures de 'AVS.

Cet observatoire partagé entre le réseau des caisses d'allocations familiales et des fédérations de
centres sociaux, temoigne d’'une volonté commune de diffuser le plus largement possible, ce que sont
et ce que font les structures d'animation de la vie sociale.

IDENTITE DES CENTRES SOCIAUX

IDENTITE DES ESPACES DE VIE SOCIALE
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3. Espaces de vie sociale

2022 c'est aussi une année ou notre réseau se
développe.

Aujound buis 7 Eapacens do Vie Saciake
La fédération des centres sociaux de seine et
marne est trés heureuse d'accueillir parmi son
réseau des EVS « La Fabrique Citoyenne de

Collégien » en Préfiguration.

Iwmnmuctnmcﬂ@wnweawpnﬂ;eb
veabinacut danss une démanche Casse

S
C'est une volonté collective de prendre en
compte I'ensemble des acteurs du territoire et en

particulier ses habitants dans leurs besoins, leurs
attentes et leurs souhaits.

Lorsqu'une préfiguration est en route, il est
essentiel d'offrir et de travailler sur un projet en
lien permanent avec la population.

Le diagnostic partagé mis en place, permet
d'identifier des problématiques, des carences
mais aussi des richesses et les atouts du
territoire.

Un Espace de vie sociale est un lieu de proximité,
qui développe des actions collectives permettant
; le renforcement des liens sociaux et familiaux ;
la coordination des initiatives favorisant la vie
collective et la prise de responsabilité des
usagers.

En 2022, la fédération a pu ainsi accompagner
dans linformation, la création ou encore le
renouvellement des projets sociaux 3 de nos
adhérents.

Les EVS, sont I'émergence de nouvelles formes
de participations et de mobilisations des
habitants sur les territoires. Ainsi, ils sont une
opportunité pour prendre en compte de nouvelles
réponses illustrant la diversité déja présente
dans le réseau et permettant d'élargir nos points
de vues.

On observe nationalement un phénomeéne
d'augmentation du nombre d'EVS portés par des
municipalités. Les derniéres données
consolidées issues de SENACS 2021 portant sur

I'année 2020 font état de 1397 EVS actifs, 1028
ayant répondu a l'enquéte pour 94% associatifs et
6% collectivités.

J
w&wmnmt&ew‘ aqcioun eb

pamilions ; b, coandinations deas
%W&WM&%W



En quoi l'espace de vie sociale contribue-t-il a
I'enrichissement de la vie locale ?
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B. Collectif Famille : Renforcer I'animation collective
Famille au sein des projets sociaux

La fédération des centres sociaux de Seine-et-Marne organise des temps de rencontre avec les référents
familles des structures de I'animation a la vie sociale (AVS) adhérentes au réseau.

Le 37 mars 2022 une réunion des référents familles tournée sur le futur projet fédéral 2023-2026.
Durant ce temps les référents familles ont pu apporter leur vision et ou encore réflexion pour nous orien-
ter vers un projet fédéral réaliste, ambitieux et mobilisateur. Cette rencontre a réuni 12 référents familles
du réseau

Le 24 novembre 2022 nous avons eu I'honneur d'accueillirent Stéphane BAUDUIN Coach profession-
nel certifié, Sociologue spécialisé en changement social sur la compréhension de 'accompagnement
des parents pour apaiser leur héroine intérieure et éviter le burn-out ; Syndrome « Wonder Woman » et

Florence BRUAUX « Brie'Nov » pour présenter le projet d'accés a la formation et aux usages numériques.

Cette rencontre a réunie 26 référents familles avec qui nous avons tenté d'apporter des clés de compré-
hension sur 'accompagnement des parents pour apaiser leur héroine intérieure et éviter le burn-out ;
Syndrome « Wonder Woman ».

Nous avons également présenté mais aussi travaillé sur des propositions d'actions a mettre au ceuvre
avec notre nouveau partenaire Brie'Nov, au regard des réalités de territoires. Le conventionnement entre
Brie'Nov et |la Fédération des Centres Sociaux de Seine et Marne aura pour objectif de développer
ensemble un maillage territorial au travers d'actions conjointes.
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C. Collectif jeunesse : accompagner l'investissement des
jeunes dans les centres sociaux et espaces de vie sociale

1.Le Service Civique

En 2022, 20 jeunes volontaires se sont engagés
dans se dispositifs au service de notre réseau
des centres sociaux.

Leurs missions de 8 mois portaient sur :

L'objectif de 'engagement de Service Civique est
de mobiliser la jeunesse pour répondre aux défis
de la société.

Ouvert a tous les jeunes de 16 a 25 ans, jusqu’a
30 ans en situation de handicap, il offre un cadre
d’engagement ou les jeunes peuvent se cotoyer
et vivre une expérience humaine unique. En
moyenne, |'age des volontaires engagés aupres
des centres sociaux est de 20 ans.

La durée hebdomadaire nationale est comprise
entre 24 heures et 48 heures, réparties au maxi-
mum sur 6 jours. Pour les volontaires engagées
au sein de notre réseau sont sur un moyenne de
27H par semaine.

Retaun d expénience -
Cette année une jeune volontaire service civique

a effectué son service civique au centre social
Nangislude au péle accueil.

Elle nous fait part lors de la rencontre événement
départemental qu'aprés son service civique la
structure a souhaiter la garder en tant qu'agent
d'accueil en CDD.

Elle nous explique tout lors de son interview son
parcours en vidéo que vous pourrez retrouver sur
notre site.

Elle a fait un BTS qu'elle a arrété.

Elle souhaitait se rendre utile et a souhaité s'en-
gager et s'est dirigée sur la plateforme du service
civique ou elle est tombée sur la mission du
centre social de Nangislude qui lui a plu.

Son role était d'étre la premiére approche avec le
public tel que les bénévoles et les adhérents puis
d'appuyer les salariés sur les ateliers.

Elle retiendra de son volontariat que la force de
proposition lui a permis de prendre confiance en
elle.

Méme si au départ ce n'était peut-étre pas ce
gu'elle voulait faire grace a cette expérience, elle
s'est découverte et se sent épanouie.
Elle recommande aux jeunes de s'engager.
Merci a elle pour son retour d'expérience et nous
lui souhaitons une longue carriére.
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La formation civique et citoyenne s'est déroulée
sur 2 jours les 24 mars et 25 mars 2022 et a été

animée par la déléguée fédérale et co-animée par
I'animatrice fédérale.

Les animations proposées durant la premiére
journée étaient portées sur le concept d'un centre
social et I'engagement.

Les objectifs ont été :

D@pwmeb‘/wauwoafwmwmc%w
Tencentnen
Dappfwfﬁmﬁ%é’wqumm&uwwepb

Qappzﬂnm&ew@wmﬁam&emgagmwm
ot do vie assaciative

«Dessine le centre social idéal»

La deuxiéme journée de la formation s'est
déroulée dans le but que les participants
puissent :

Aﬁmﬁn&m&/n&bﬂm&wgﬁ
do vie asssciative
Crsen s e et aas lettne de matisation
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Tous les volontaires ont bénéficié d’'un accompagnement personnalisé sur leur projet d'avenir.

En fonction des besoins de chaque volontaires, I'animatrice fédérale s'est rendue au sein des structures
pour accompagner les jeunes, sur la rédaction de leur CV et lettre de motivation, ou encore l'aide a la

recherche de formations.

Ces accompagnements ont permis aux volontaires de d'amorcer leur projet d'avenir dans leur domaine

de prédilection.



2. Juniors Associations

Le dispositif de Junior Association est une
démarche souple qui permet a tout groupe de
jeunes, agé-e'sde 11 a 18 ans, de mettre en place
des projets dans une dynamique associative.

Cette année, la Feédération a pu accompagner
I'habilitation de nouvelle Juniors Associations au
sein du département :




En 2022, la Fédération des Centres Sociaux de
Seine et Marne a accompagné 15 juniors
associations.

Nous recensons un engagement plus important
de la part des jeunes gargons en comparaison
aux années précédentes, cependant les filles
restent toujours majoritaires.

De plus en plus engagés, les jeunes proposent
des projets et des actions avec une grande diver-
sité de thématique abordées.

GENRE EN 2022

mFille [

Gargon

JA PAR ACTIVITES

[®5acial Sofidarité (W Animationsvie locale (5 Sport/Danse W Environnement S AuTTes

Iemadm:wmempﬂawem
2021/2022

La fédération a organisé 3 temps de rencontres
collectives afin de mettre en lumiére plusieurs
themes:

T wechenche do portenaines, o
0 abtentions do aubventionas

Lo whabilitation annuelle de los Qurian
S

Un ateliov d inteusieuss P bRy oo
auppentas do communication pawy loos
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Ces temps d'animations proposés par l'anima-
trice fédérale et la chargée de mission ont permis

aux jeunes d‘appréhender les actions possibles
pour la réalisation de leur projet.

De plus, la rencontre entre plusieurs Juniors
Association a permis aux jeunes membres de se
partager des outils et des connaissances déja
acquises par certains jeunes.

La FCS77 a souhaité également promouvoir ce
dispositif au sein de son réseau.

De ce fait, I'animatrice fédérale a rencontré
plusieurs animateurs de son réseau afin de défi-
nir les possibilités d'accompagnement des
jeunes engages.

Aussi, elle a rencontré 3 groupes de jeunes qui
souhaitaient s'informer sur le dispositif mais
n‘ont pas donné suite a ces échanges : Torcy, BIJ
Brie-Comte-Robert et Pontault-Combault
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Dans le cadre du projet collectif départemental Junior Association, la Fédération a proposé
« Le comité Junior Association et le dispositif Service Civique vecteurs de lien,
douverture d'esprit et d'engagement des jeunes ».

|P

Le 6 juillet 2022, s’est tenu un événement départemental “tous mobilisés pour
I'engagement des jeunes” dédié a I'engagement des jeunes a travers les dispositifs Juniors
Association et |le Service Civique.

X&)
Y47

L'OMAC de Torcy a mis a disposition sa structure, 'Arche Guédon, afin d'organiser cet
événement dans un espace extérieur et convivial, en plein coeur du territoire.
Afin de mobiliser de nombreux jeunes, nous avons convié plusieurs partenaires, institutions
et associations acteurs de la jeunesse et porteurs de dispositifs d'engagement.
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(Affiche réalisée par un jeune volontaire en service
civique du centre social...)
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Lapres-midi a été consacré a partager un moment convivial autour des questions d'en-
gagement tout en promouvant les dispositifs.

Plusieurs jeunes ont contribué aux animations de I'aprés-midi :

- Lew Ouagapredance une Yunien Asasciation bans a Osein bo
Fowisne as wobind une démenatration de danse
-W%mwmu&ﬂanﬁuwwwwmwwwwmm
panwum/&mgagmwn.b
- Emmanuel, Saep,, velantnine ow aeusice cvique cette annse, o alins
une démenatration de chant

Aussi, plusieurs partenaires nous ont fait 'honneur de participer a la mise en place de
stands disponibles tout I'aprés-midi.

R

Ces stands ont permis aux jeunes de découvrir les dispositifs dengagement existants
au sein du territoire, mais également d'échanger avec des Juniors Associations enga-
gées depuis plusieurs années.

Nous remercions également le Maire de Torcy, Guillaume Le Lay-Felzine ainsi que la
cheffe du service jeunesse au conseil départemental, Lucille Bouttier, qui ont répondu
présent lors de cet événement.
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La fin d'année a été marquée par une forte dynamique de rencontres entre partenaires au sujet des
Juniors associations.

Trois temps de rencontre ont été organisé afin d'échanger et de faire le point ensemble et préparer
conjointement I'année 2023.
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D. Collectif Séniors : Faire valoir la place des séniors dans

notre réseau

1. Convention CNAV IDF

La fédération des centres sociaux de
Seine-et-Marne accompagne les centres sociaux
et espaces de vie sociale dans le cadre de la
convention de dialogue de gestion avec la CNAV
IDF, afin de développer des projets a destination
des seniors.

Env 2022, 9 centrens asciouns eb
do vie aeciale et o5

QAPA.'].CQQJ 4

MWL?AJ.

Le mardi 1er février 2022 la fédération a participé
aux auditions de la CNAV 2022-2023, durant
lesquelles les centres sociaux souhaitant se
positionner sur la campagne 2022-2023 défen-
daient leur projet a destination des seniors. 4
structures de |'animation a la vie sociale (AVS) se
sont positionnées.

Le 13 décembre 2022 a eu lieu une rencontre
CNAV dans les locaux de la Fédération avec la
présence de Lauréne POTTIER, chargée d'action
sociale a la CNAV IDF. 8 structures étaient repré-
sentées pendant cette rencontre. Ce temps a
permis d'aborder : les enjeux de la CNAV, un point
sur la convention, une présentation des actions
prises en compte dans le projet, un point sur les
conditions et méthodes de versement des finan-
cements ainsi qu'un point sur le PRIF.

La CNAV IDF a versé 113 850 € en 2022 sur
deux campagnes (2021-2022) et (2022-2023),
ces subventions permettent de développer des
actions territoriales en faveur de nos ainées.
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Le jeudi 10 mars 2022 une visioconférence a eu
lieu de poursuivre les projets de la CNAV IDF et de
I'AG2R la Mondiale.

4
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2. Partenariat AG2R La Mondiale

La fédération a un partenariat avec AG2R la mon-
diale en lien avec I'Union Francilienne des fédéra-
tions des centres sociaux (UFFCS).

Ce partenariat a pour but de développer des
projets a destination des seniors sur deux axes :

Awe | : Accampagnen lo possnge & by

‘L?Jflei'&: le centre social de Pontault-Combault.

Awe 2 :lo butte contre leas aalitudes, ot
61&&%12111’1 M.cwﬂ en construisant des

actions permettant d'aller vers les personnes
retraitées isolées. Les structures d'animation a la
vie sociale qui sont inscrites sur cette axe sont
I'EVS de Saint Thibault les Vignes et le centre
social Moret Seine-et-loing.

Le vendredi 8 avril 2022 un Comité de suivi de
I'AG2R s'est tenu en présentiel, dans le but de
faire le point sur I'avancée des groupes de travail
et la préparation du séminaire.

Un groupe de travail s’est tenu sur le manifeste a
la MPT de Gournay le vendredi 22 avril, pour deux
manifestes, I'un a destination du grand public et
le second a destination des élus.
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1. Les chiffres

Les centres sociaux sont des structures qui ont
pour objectif de favoriser I'épanouissement des
individus et des communautés, en renforgant les
liens sociaux et en améliorant les conditions de
vie. Le développement des centres sociaux est
un processus important qui nécessite une planifi-
cation rigoureuse, une gestion efficace et un
financement adéquat.

Les centres sociaux sont des acteurs clés dans la
promotion de I'épanouissement, et leur dévelop-
pement est essentiel pour renforcer les liens
sociaux et améliorer les conditions de vie de
tous.

Notre néseaw deas centrens aaciawn as eals

davelapps ens 2022 aveo b

p/ﬁ@lgumﬁmcfmﬁeuwnmwemwcw‘/wm
etuw&pawcfe/\/wgaa;a&.

Les nouveaux centres sociaux préfigurés offri-
ront de nouveaux services et de nouvelles oppor-
tunités pour améliorer la qualité de vie des habi-
tants. Ces nouveaux centres sociaux et EVS sont
une réussite pour notre réseau.

4 nauseains membres, !

Mais aussi de nouveaux adhérents nous on
rejoint. Les EVS la Fabrique citoyenne de Collé-
gien et la Brie pour tous de la Ferté Gaucher ainsi
que les centres sociaux « Maison pour Tous » en
préfiguration de Villeparisis et La Maison des
Loisirs et de la Culture intercommunale « Claude
Houillon » de Cesson Vert-Saint-Denis (MLC).

2. Lanimation du réseau

Llaccompagnement collectif des centres sociaux
est un processus de soutien et de renforcement
des capacités des centres sociaux, qui est effec-
tué a travers des rencontres collectives entre les
centres sociaux affiliés. Cette méthode permet
aux centres sociaux de se connecter, d'apprendre
les uns des autres, de partager des ressources et
de trouver des solutions ensemble.

Laccompagnement collectif a permis aux
centres sociaux de renforcer leurs compétences
et de mieux répondre aux besoins de leur terri-
toire.

Les avantages de |'accompagnement collectif
ont été nombreux. Cela dit nous pouvons consta-
ter qu'il a pu aider a renforcer les liens entre les
centres sociaux et améliorer la qualité des
projets.
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Dans le cadre du Schéma Directeur de I'Anima-
tion de la Vie Sociale (Sdavs), la fédération, en
lien avec la CAF77 a regroupé cette année les
centres sociaux a leur échelle et a pu mettre en
place 3 accompagnements collectifs des centres
sociaux en renouvellement en lien étroit avec la
Coordinatrice du SDAVS :

ISmans 2022, 6 centress Aacious
aveo@m:fz'a.gwwbem 2022 étaient;

L

ZOJw‘m 2022, 9 centness A0ciouxs awsec
gw&agwmw bv aemestne 2023

dtaients epréaentés,

21 nawsembre 2022, 4 centren anciow
aweo firv J;agﬂmwnbaw bv aemestne
ZOZSMW

L'élaboration d'un projet social est une étape clé
pour les centres sociaux. Cela permet de définir
les orientations stratégiques, les objectifs et les
actions prioritaires de l'organisation en fonction
des besoins du territoire.

La fédération a continué a accompagner ces
membres dans |'élaboration et la mise en ceuvre
de leurs projets sociaux, en mettant l'accent sur
la participation citoyenne et l'implication des
habitants.

En 2022, nous avons mis au travail différentes
forment d'accompagnement des directeurs et
des gestionnaires. Notamment des
accompagnement individuel ou collectif, des
formations, des échanges de bonnes pratiques,
et des groupes de travail.

WWM

Il commiasianss délacaliabes.

Ie&/ . . Q,E a p :

Le Conseil d'administration de la Caf de
Seine-et-Marne a marqué fortement sa volonté
d'aider les centres sociaux dans |'exercice de
leurs missions par la mise en place de commis-
sion délocalisée.

Les administrateurs de la Caf de Seine-et-Marne
assistent chaque année a une présentation
synthétique du bilan et du nouveau projet social,
dans les locaux du centre social.

23



La signature a été officielle le 24 novembre, dans les locaux de la Fédération. Cathy Veil, pour Brie'Noy,
et Dominique Rouen pour la Fédération ont ainsi marqué cette envie de travailler ensemble.

En effet, Brie'Nov et la Fédération des Centres Sociaux de Seine et Marne partagent des valeurs
communes et ont la volonté de développer ensemble un maillage territorial au travers d’actions
conjointes. Ce rapprochement porte ainsi sur les points suivants :

dlea centress asciaus &Wm&acﬁww 7
menées, pan Brie Tlaw b e@/ partage de dennéens

& studea, wbwum@a;panﬂapaﬁ&mm&mgnm
tevitaniouss

watamment o prajet,d atohions & nclusion, Tumbnquo | o a2
gmmgwnwmeummmmwﬂmm&%ame

wmmt@moﬁxmpmp&awmﬁaﬁm&u
towitaine de o Seine et Manne, mm&ww&w&ammm&wmm.

s o 8fleniar autaun deas actionss do Jnanaitisn aun lo dpantement,

ev mutualicant leos
campétences; do chacune deas partios..

En concluant ce partenariat, les deux parties s'engagent a mutualiser des actions de communication et
de valorisation de ce partenariat.
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Linédite commission délocalisée d’'une double préfiguration simultanée a Villeparisis

Madame Dominique ROUEN, présidente ainsi que Lynda MANSOURI déléguée fédérale, de la fédération
des centres sociaux et socioculturels de Seine et Marne ont eu 'immense plaisir de participer

a la commission délocalisée &' 'u.w m PMWAMN
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Une démarche inédite, située sur le territoire d'une
méme collectivité, la Commune de Villeparisis, et
sur des portages juridiques distincts.

Un Espace de Vie sociale municipal et un centre
social associatif visant a reposer des portages et
des moyens différents.

Une réponse coordonnée, adaptée et necessaire
pour contribuer a la cohésion sociale du territoire.

mnmt&awnawwt&m%«wnwtwu
p&htrﬂ:?mnnﬂumd;?wméumgtfw
naissance d un centre sacial.

Lo Fedénation ar ew & hanneuwn d étne
invitée & vive cer mamenta.

Une inauguration réussie !! des bénévoles, habi-
tants, qui ont vécu d'innombrables aventures au
cceeur de ce quartier complétement rénové, mais
aussi les nouveaux qui font confiance aux profes-
sionnels, pour construire avec eux de nouveaux
projets. Un grand bravo a tous pour cette belle
inauguration. Je salue particulierement le directeur
du centre social Ali Marir, son équipe et tous les
bénévoles.

Nous avons eu I'honneur d'avoir la présence de
Monsieur le Maire de Meaux, Ancien Ministre,
Président de la Communauté d'Agglomération du
Pays de Meaux,

Le Président de la Caisse d'Allocations Familiales
de Seine-et-Marne,

Madame la Directrice de la Caisse d'Allocations
Familiales de Seine-et-Marne,

Madame Nadege BAPTISTA, Préféte déléguée
pour l'égalité des chances.

Mencir & Manaiewn lo préaident; de la,
CAF 77 do nauss awsain hanené de aos
présence. Terci & TManaieuwn lo TMoine

do cantinuen do creine et d
naus avein invité & partagen ce
mamenb.
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La Fédération des centres sociaux de
Seine-et-Marne a eu I'honneur d'organiser |'événe-
ment départemental "De [|'habitant a I'acteur
citoyen...".

Dans le cadre de l'organisation, nous avons sou-
haité la realisation d'un comité d'organisation
composé des directeurs des centres sociaux, de
bénévoles, de la CAF77 ou de son représentant,
du CD77 ou de son représentant, des élus et de
I'équipe fédérale.

Durant I'année 2022, le comité de pilotage s'est
réuni six fois afin de déterm

iner les contours de cette rencontre.

La participation citoyenne est un enjeu majeur de
notre démocratie contemporaine, pourtant cette
question anime depuis leur genése les centres
sociaux, a I'image du second congreés de la Fédé-
ration National des centres sociaux, en 1969,
intitulée "Le Centre social dans la cité".

Aujourd'hui, plus que jamais, les formes de parti-
cipation citoyenne a I'échelle locale sont variées
et tendent encore a se diversifier. C'est pourquoi,
la grande question choisie comme fil conducteur
de cette journée « En quoi la participation indivi-
duelle et collective renforce-t-elle la citoyenneté ?
» a remporté un franc succes !

Cette occasion tendait également a se question-
ner sur 'accompagnement des habitants dans ce
processus d'action, sur le role respectif de la
collectivité publique et des structures dans un
souci de respect des missions et des fonctions
de chacun, ou encore sur les moyens des centres
sociaux et Espaces de vie sociale a mobiliser les
habitants et favoriser 'engagement.

Une dizaines d'élus de territoires ont répondus
présent et nous avons eu I'honneur d'ouvrir 'évé-
nement avec les allocutions officielles de M.
Michel PAPIN, Maire de Lésigny, M. Guy GEOF-
FROY, Maire de Combs-la-Ville et président de
I'Union des Maires de Seine-et-Marne, M. Fran-
cois CHABERT Président du Conseil d'administra-
tion de la Caf de Seine-et-Marne et Mme. Nadége
BAPTISTA, Préfete déléguée pour I'égalité des
chances.

Trés prochainement nous vous présenterons le
film ainsi que le livret retragant cette journée. Les
différents débats, questions, propositions qu'a
généré cet événement y seront regroupés afin
d'avoir de la matiére pour continuer & développer
la démocratie participative sur nos territoires.




1. Départementale

Le 10 mai 2022, la fédération a été invitée a
participé au Comité de pilotage sur I'engagement
des jeunes présenté par Madame Nadége BAP-
TISTA, Prefete déléguée a I'égalité des chances.
Ce comité s'est déroulé a Melun dans les locaux
de la Préfecture de Seine-et-Marne et la DSDEN -
SDJES 77.

Ce fut l'occasion de revenir sur le bilan 2021 des
principaux dispositifs d'engagement des jeunes,
dont le service civique, et d'échanger autour des
enjeux et perspectives territoriales pour accom-
pagner les jeunes vers/dans l'engagement
citoyen.

Dans le cadre de la politique éducative prioritaire
du département de Seine-et-Marne, La Fédération
a déposé une fiche projet en 2022 autour de la
question du harcelement des jeunes intitulée «
Collectif ambassadeur contre le harcélement ».
De son coté, le Centre d'information jeunesse a
également déposeé une fiche sur cette thématique

appelée « Les jeunes face au cyber-harcélement ».

Ces deux projets trés liés nous ont permis de
constituer un véritable partenariat au sujet de la
lutte contre le harcélement.

La Fédération et le Centre d'Information jeunesse
ont pour objectifs de travailler conjointement sur
les actions suivantes :
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Conscient que |a lutte contre ce
fléau qui touche les jeunes du
département ne peut se faire qu'en
intégrant I'ensemble des acteurs de
la jeunesse du territoire, un comité
de pilotage trimestriel

[ #ww&ameﬂemmt a été mlsl

|en place depuis octobre 2022. J

Le Conseil Départemental, Les
Francas, Familles Rurales, Unis-Cité,
le Centre d'Information jeunesse et
la Fédération des centres sociaux
participent a ces réunions
départementales.

Le 3 décembre 2022, aeulieula
journée départementale des
bénévoles a la MJC-MPT Boris Vian
a Pontault-Combault. Celle-ci a mis
a I'honneur celles et ceux qui, sans
compter mettent leur énergie, leur
temps, leurs compétences au
service des autres...
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&ﬂmgeru, wflachiry ety agin !

C’est dans le cadre du Schéma Directeur d'’Anima-
tion de la Vie Sociale, piloté par la Caf, que les
fédérations départementales des Foyers Ruraux,
des Familles Rurales et des Centres sociaux et
socioculturels de Seine-et-Marne ont organiseé
cette journée départementale dédiée aux béné-
voles, aux cotés des autres partenaires institu-
tionnels signataires : |'Etat (SDJES), I'Education
Nationale, le Département, la MSA, l'association
des Maires et Présidents d'EPCI, I'association des
Maires Ruraux, la Cnav lle-de-France et |'Union
Départementale des Associations Familiales
(Udaf77) .

Cette journée a été consacrée a valoriser les
actions des bénévoles, dans la convivialité et
alimenté par des ateliers, conférence, mini-forum
des initiatives, et bien plus !

Avec la participation majoritaire des bénévoles !
Tout au long de la journée, 96 personnes étaient
présentes : 68 bénévoles, 22 salariés, 6 autres
(Président, responsables d’'associations,
étudiant, travailleur social), cette journée fut une
réussite.
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3. Nationale

Nous avons eu I'honneur d’accueillir |a Fédération des
centres sociaux de France, représenté par Tarik
Touahria, président de la FCSF et Juliette Demoulin qui
sont venu a la rencontre des directeurs afin de
présenter la demarche congres.

Nous avons pu réfléchir tous ensemble afin d’articuler
tout au long de la journée la demarche congrés a notre
renouvellement du projet fédéral 77.
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| 35” -\- S i La déléguée fédérale ainsi que le président de la
A" “ Mﬁﬁ". ' ﬁl:“uﬁ;,‘ fédération ont participé au séminaire interfédéral de la
ﬂ oot ﬂ# LS %-, ,\ FCSF qui s'est déroulé a PAU au Palais Beaumont. Au
— 3 menu, des échanges d'une grande richesse sur les

EsT-CE, QUE LA CULTURE NO ‘) questions de justice sociale et de démocratie, en vue
< SEPARE oV NOUS R455€HM des banquets citoyens du printemps 2022, et du

congrées national de Lille en mai 2023.
La thématique de ce séminaire « D'un Congrés a
I'autre - Vers notre futur projet fédéral » a été un
précieux temps de construction politique pour le
réseau, associant président.es et délégué.es, a un
moment particulier de la démarche Congres, a 14
mois du final du Congrés prévu a Lille en mai 2023 : de
belles perspectives pour notre réseau !

20eb 2Imai 2022

a fédération était présente a I'assemblée

génerale de la FCSF, a Dijon. Deux jours de

partage, de réflexion, d'échanges avec des

professionnel.les et bénévoles du réseau,
et de découverte !

Nous avons été accueillie
chaleureusement par la Fédération des
Centres Sociaux de la Cote d'or et I'Union
Régionale des Centres Sociaux de
Bourgogne-Franche-Comteé.
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La FCSF a organisé une journée pour réunir le groupe
communication auquel fait partie la chargée de
mission de la Fédération des centres sociaux de

Seine-et-Marne.
Ce groupe représentant les différents référents

communication des fédérations au niveau national a

eu l'occasion de découvrir en exclusivité la campagne
de communication nationale. Cette journée été
également ['occasion de discuter de la préparation des
fédérations des Congrés a Lille ainsi que du
développement de la communication externe des
centres sociaux.

Centres
Sociaux

Le plus grand réseau
social de France
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1. Promeneurs du net

Dans le cadre de la mise en place du dispositif
des Promeneurs du Net dans le département de
Seine et Marne, la CAF 77, porteuse du projet, a
confié a la Fédération des Centres Sociaux de
Seine et Marne I'animation et la coordination du
réseau depuis 2017.

Cette année était la 5éme année de |'existence du
dispositif sur le département.
En 2022, le réseau des promeneurs du net

compte 60 promeneurs du Net en Seine et Marne.

Ce chiffre exprime ['attrait des acteurs de la
jeunesse et leur envie de s'emparer de la question
de la présence éducative sur Internet.

Jeas rencentness collectivess ens 2022

Cette année, la Fédération des centres sociaux de
Seine-et-Marne a organisé 4 journées de forma-
tions, 1 demi-journée de rencontre entre nou-
veaux promeneurs du net de Seine et Marne ainsi
que 2 réunions en visio-conférences.

En parallele, une dizaine de rencontres indivi-
duelles ou en petits groupes ont été organisés
afin de présenter le dispositif aux nouveaux, les
outiller ou tout simplement pour répondre a leurs
interrogations

Formations :

Bien se repérer dans I'espace numérique & La
balade virtuelle du citoyen et de la citoyenne
Session 1:16 et 17 juin 2022

Session 2 : 30 novembre et 1er décembre 2022

La Fédération des centres sociaux a fait appel
aux Petites Voix, cabinet d'études en sociologie,
afin de réaliser deux sessions de deux journées

de formation auprés des Promeneurs du Net.

Cette rencontre a permis aux 40

) de comprendre la construction du
numerique et de comment il a influencé les
usages ainsi que de se saisir des ressorts
économiques et politiques en ligne pour former
les jeunes a la cyber-citoyenneté.

Grace a ces nouvelles connaissances, les
promeneurs pourront tirer parti des outils
numeriques présentés pour mieux communiquer
avec les jeunes et mettre en place des actions
adaptées dans leurs structures (sensibilisation
sur les fake news et sur les théories du complot

par exemple).
)

Retouwn aun leas formaltions. o
rencentness deas newseaw Pramenewnss

dw et !

Le 09 septembre 2022, nous avons organisé une
formation et rencontre afin de réunir les
nouveaux Promeneurs du net.
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Les objectifs étaient de :
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Cette formation était tres attendus par les
nouveaux promeneurs et certains ayant intégrés
le dispositif depuis plusieurs années mais
souhaitant revoir les bases et rencontrer les
autres membres du réseau. Cette demi-journée a
réuni 22 promeneurs du net.

Durant cette demi-journée nous avons pu
répondre a plusieurs attentes notamment liées a
la compréhension des missions du Promeneur du
net.

Les autres attentes exprimées serviront a
proposer des formations et temps de rencontres
en adéquation aux besoins des Promeneurs du
Net.

JLeas rencentness de coandination

La chargée de mission a également participé a
trois temps de coordination au niveau nationale
afin de travailler sur le développement et I'impact
du dispositif :

net dw 63 et dw 03 &

Clomant-Femand awv b
wﬁbﬁm&@&mm&m
de o, préwence en ligne ety deas
pmj,etw&apwmmw&uneb




En 2022, la fédération des centres sociaux de
Seine-et-Marne dans le cadre de la coordination
du dispositif, a outillé 15 nouveaux Promeneurs
du Net des structures suivantes :
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Les équipements numeériques fournis aux Prome-
neurs du net leur permettent ainsi de communi-
quer au mieux avec les jeunes sur les réseaux
sociaux, notamment grace a un téléphone
portable et une tablette tactile derniére généra-
tion.



2.Accompagnement réseau REAAP Nord Urbain 77

Dans le cadre de notre convention avec la Caisse d'Allocation Familiale (CAF) 77, la fédération des
centres sociaux de Seine-et-Marne anime le réseau REAAP (Réseau d'Ecoute d’Appui et d’Accompagne-
ment des Parents) sur le territoire Nord Urbain de Seine-et-Marne.

Actiona, miaes en eeusre \S\mmmmm&hmmnﬂ&

weoebpmuv@ewpwwnm

La Fédération a réuni a deux reprises le réseau
Nord Urbain de Seine et marne, les 17 mars et 28
avril.

Les échanges ont été riches et chaque structure
a pu développer les actions liées a I'appel a projet
REAAP 2022 portées par leurs équipes.

lls ont également pu faire un retour en direct des
besoins, des attentes que peuvent avoir les
parents bénéficiaires en terme d'actions et de
thématiques. Ainsi en croisant les points de vue
et en mélangeant les structures, voici les quatre
sujets qui sont ressortis et qui ont été travaillés
par les groupes de travail du REAAP :

&@mmuwew,cfzwwmaﬁm&
de aewicess paun accempagnen
c@afwﬂ'é&.caﬁwmfex@euwenfafdm

Comment communiquer au mieux avec mon ou
mes enfants ? Quelle méthode de communica-
tion, quel langage adopté en fonction des ages ?
Cette thématique doit aussi traiter des écrans et
des réseaux sociaux qui représentent aujourd'hui
un frein a la communication intrafamilial, pour ne
pas dire un mur entre les parents et les enfants.

Comment se répartie I'autorité dans la famille ?
Cela concerne le couple parental mais cela doit 3g



bien sdr inclure les différents modeéles familials
(familles recomposées, monoparentales, etc). La
question de lautorité des grands fréres et
grandes sceurs dans les fratries est également
importante a soulever.

3. Janamiosiorn ob échangen

ntoradnéuli Woa,
Comment favoriser les échanges d'une généra-
tion a l'autre ? C'est I'autre versant de la premiéere
thématique sur la communication. « Lever les
freins » et « favoriser les échanges » font partis
de la méme stratégie qui vise a renforcer les liens
au sein de la famille. Cette thématique intergéné-

rationnelle intégre logiquement la question de la
relation grands-parents / enfants.

4. Place danes b fratrie.

Au-dela de la question de 'autorité évoquée plus
haut, les fratries englobent de nombreuses
interrogation pour les parents. Les conflits entre
enfants, les jeux en communs, la place accordée
a chacun et a chacune, le role implicite qu'ils ou
elles peuvent prendre au sein du foyer, l'aide a
apporter ou non aux parents, sont autant de
sous-thématiques qui peuvent alimenter un
projet ou un évenement.
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1. Le site internet

La Fédération des centres sociaux a entrepris
depuis plusieurs mois un projet de refonte de son
site internet en interne.

Comme tout projet de refonte, le nouveau site
internet a été construit en plusieurs étapes et ce
durant plusieurs mois par la chargée de mission.

Lobjectif premier de cette restructuration a été de

d utidiootion ot qui aeit un eutid de

e0L.0UNCeds pay Cess centress aacioun eb
de vie aacial adhénents ou tous

ceux qui le souhaitent, peuvent en savoir plus sur
nous et nos projets.
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Dans un premier temps, il fallait analyser ce qui
fonctionnait bien et ce qui pouvait étre gardé du
site précédent. Pour cela, un premier travail
d'analyse de lexistant a été effectué. Ainsi
plusieurs contenus ont pu étre réutilisés, nécessi-
tant une remise en forme au niveau du design. De
plus, nous souhaitions également créer une cohé-
rence entre notre site internet départemental et
celui du national ainsi qu'avec ceux des autres
fédérations franciliennes. De ce fait, nous avons
également analysé leurs différentes pages inter-
net pour nous en inspirer.

Bien que l'on partait d'une base existante, la
majeure partie du site et des contenus qui s'y
trouvaient, ont di étre complétement recréés.

Une seconde phase a donc été initiee, la plus
longue, celle d'imaginer un nouveau design et de
créer du contenu nouveau, a jour et plus attractif

A titre d'exemple, la page “qui sommes-nous?” se
voulait étre suffisamment compléte afin que les
visiteurs puissent comprendre le réle de notre
fédération, tout en respectant les regles d'écriture
sur internet claire, concise, dynamique et
imageée.

De plus, une page internet unique pour chaque
centre social a été créée afin que les informa-
tions les plus importantes soient répertoriées et
faciles a retrouver.

Une fois le nouveau contenu créé, une troisiéme
phase a servi a organiser le site de fagon a ce que
I'information soit facilement trouvable, consul-
table et que le maillage des liens internes
permette aux visiteurs de facilement se balader
sur le site.

Nous pouvons le retrouver par exemple au niveau
de la page présentant I'équipe technique de la
fédération. Sous chaque salarié sont répertoriés
ses contacts et les chantiers sur lesquels il
travaille.
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En cliquant sur I'un de ses chantiers, nous avons
directement accés a la présentation de celui-ci.
Lobjectif est que le visiteur sache directement a
qui s'adresser en fonction du sujet traité.

Enfin, au-dela de la refonte du site internet de la
Fédération en termes de contenu et de design,
I'objectif de ce changement a surtout été celui de

oben wy vinitelle eutid do nessourcess
paunv leos centness asciauw adhénents
ow taute pmawuwmufmta.n:b eIV 20U
pluas auwnv leos centrens aaciouwns o lo
De ce fait, un espace ressources pour les adhé-
rents a été créé. |l s'agit d'un espace privé pour
les professionnels des centres sociaux adhé-
rents, nécessitant un mot de passe de connexion.
A l'intérieur, nous y retrouvons a ce jour différents
outils de communication et d'animation, les
comptes rendus des formations ou rencontres
fédérales ou encore des photographies.

Un second espace ressources tout public est
également accessible, par tous, comprenant
différents documents de référence, nos rapports

d'activité ou encore des explications sur lI'adhé-
sion, la cotisation etc.

{ Dopui Ia Dage Taccued, diftreni=a MIDTMGNONS 20t accesabicen trés faciemant |
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Depuis I'envoi de la communication au sujet du
nouveau site internet au réseau, les résultats de
fréquentation ont fortement augmenté. Entre le 5
décembre 2022 et le 02 janvier 2023 nous comp-
tons:

18 | newseaurs viditeurss

842 vuen de naa

U vinitewr ae erv mayenne entre 4
e 5pagea;€wwcﬂe«mu{m‘ez

En 2023, 'amélioration de ces résultats sera un
axe prioritaire dans le plan de communication,
afin que notre site internet soit plus visible et plus
utilisé.

Le nouveau site internet de la fédération a été
dévoilé en décembre 2022 mais nous souhaitons
continuer de l'améliorer, le mettre a jour et le
co-construire avec tous nos adhérents et parte-

naires.
N'hésitez pas a y faire un tour et a nous faire vos

retours.
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2. La communication

Au sein de la fédération, nous avons mis en place des stratégies de communication pour garantir que
toutes les parties prenantes soient informées et impliquées dans les activités de la fédération. Nous
utilisons divers canaux de communication, tels que les réseaux sociaux, le site internet, les courriels,
pour communiquer avec nos membres et les tenir informés de nos projets, événements et réalisations.
Voici une sélection de nos réalisations :

VOUS AVEZ ENTRE 18 ET 25 ANS?

Lo Fedération
SO0 ulturels
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Partenaires financiers :

CAF 77 : Caisse d'allocations familiales du 77
Conseijl départemental 77
DSDEN
RNJA Réseau National des Juniors Associations
Préfecture de Seine et Marne
CNAV IDF
MSA Mutualite sociale Agricole
AG2R la Mondiale
FONJEP
Service civique

ETAT

Partenaires de projets :

Secours Catholique
UPEC Université Paris Est Créteil
Union régionale des fédérations d'ile de France
Association e-enfance
Centre De Ressources lllettrisme et Maitrise de la Langue
CDRIML
Mémoires vives — histoire des centres sociaux
FCSF Fédération des centres sociaux de France
Réseau |J
Unis-Cité Seine-et-Marne
Centres sociaux connectés
DLA/AFILE 77 : Dispositif local d'accompagnement
CPAM
FJT Relais Jeunes 77
Combo77

CDRI

Jle-de-France|
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